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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo analisar a efetivagdo do Programa Bolsa Familia segundo
profissionais que atuam na Politica Social de Assisténcia, Educacdo e Salde no bairro Sdo Francisco no Municipio de
Cajazeiras/PB, tendo como objeto de estudo o programa Bolsa Familia, que busca identificar o perfil dos cidaddos
beneficiados, verificando a atuacdo dos técnicos no acompanhamento das condicionalidades, identificando os critérios
de selegdo e inclusdo no Programa Foi utilizada uma pesquisa do tipo quali-quantitativa. O instrumento que foi
utilizado para o levantamento dos dados foi um questionério semiestruturado, com questdes abertas e fechadas, de
ondem socioecondmicas para caracterizar o perfil dos participantes, como também, por questfes especificas do
conteldo, para atender e responder os objetivos da pesquisa. Todos os dados coletados durante a pesquisa foram
avaliados, organizados e classificados de forma sistematica. A pesquisa mostrou alguns aspectos importantes dentre
eles destaca-se 0 ndo conhecimento afundo dos profissionais sobre o Programa Bolsa Familia principalmente no
tocante as condicionalidades, como também a questdo das capacitagdes s6 acontecem com os técnicos dos PBF,
deixando a mercé os demais profissionais que trabalham de forma indireta com o programa, além do mais as familias
beneficidrias ndo sabem para quem se destina o programa, nem por que estdo inseridas no mesmo. Diante do resultado
apontado, conclui-se que é ha uma necessidade de capacitacdo para todos que trabalham com o PBF seja de forma
direta ou indireta, além do mais é necessario mais compromisso dos profissionais para a efetivacdo do programa, todos
devem trabalham em equipe de forma articulada para que possam obter assim bons resultados.
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Abstract: The present work aims to analyze the effectiveness of the Bolsa Familia seconds professionals
working in social care, education and health in the neighborhood in the city of San Francisco Cajazeiras / PB, it has
as its object of study, the Bolsa Familia program, and specifically: a) Identify the profile of citizens benefited from the
Family Grant Program - PBF b) Check the performance of the technical monitoring of conditionalities; ¢) Identify the
criteria for selection and inclusion in the PBF. We used a type research quantitative and qualitative, as they seek to
analyze quantitatively and qualitatively, the object being investigated. The instrument was used for data collection was
a semi-structured questionnaire with open and closed questions, consisting of questions to characterize the
sociodemographic profile of participants, as well as for specific issues of content, and respond to meet the
research objectives . All data collected during the survey were evaluated, organized and classified systematically.
The survey showed some important aspects of them stands out not knowing sink professionals on Family Grant
Program mainly concerning the conditions but also the issue of training only happen with the technicians of the PBF,
leaving mercy to others working indirectly with the program, besides the beneficiary families do not know who is the
program, nor why they are inserted in it. Given the results noted, it is concluded that there is a need for training for
all who work gift the PBF either directly or indirectly, besides it takes more commitment from professionals to
the actual program, everyone should work in team a coordinated way so they can get so good results.
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