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Violéncia contra a mulher: um aporte a realidade da comarca de Cajazeiras - PB

Violence against women: a contribution to the reality of the region of Cajazeiras - PB
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RESUMO-A violéncia é uma violacdo dos direitos humanos que afeta milhares de mulheres de todas as idades, de
variadas classes sociais, etnias e graus de escolaridade em todo o mundo. O Direito Penal tem criado medidas de protecéo,
prevencao e punicao contra a violéncia doméstica; para tanto editou a Lei 11.340/2006, mais conhecida como Lei Maria
da Penha. Ressalte-se que um dos grandes desafios nas agGes de prevencédo e combate a violéncia contra as mulheres é
tornar visivel o fato, por isso é essencial disseminar a informagéo para prevenir e publicizar a violéncia, alicercada em
profundas desigualdades de género. Esta pesquisa abordou a violéncia contra mulheres, tendo como referéncia e campo
de pesquisa o Centro de Referéncia de Atendimento & Mulher “Suzane Alves da Silva” (CRAM), da cidade de Cajazeiras.
Tracamos o perfil das mulheres que acessaram o CRAM, no periodo de 2015. Para isso, utilizamos a abordagem
guantitativa e destacamos a relacdo com o/a autor/a da violéncia, a faixa etéria, a situacdo conjugal, a escolaridade, a
ocupacdo, o tipo de violéncia, a renda e a caracterizagéo étnico-racial etc. Os dados apontam que o Centro vem assumindo
um papel significativo no atendimento as mulheres em situacéo de violéncia em Cajazeiras. A informacdo é essencial
para se compreender a dindmica da violéncia e fortalecer as politicas publicas na preven¢do, na publicizacdo e na garantia
dos direitos humanos das mulheres.

Palavras-chave: Violéncia contra mulheres. Informagéo. Centro de Atendimento de Referéncia a Mulher, Publicizacéo.

ABSTRACT- Violence is a violation of human rights that affects thousands of women of all ages, of varying social
classes, ethnicities, and education levels throughout the world. Criminal Law has created measures of protection,
prevention and punishment against domestic violence; for that purpose, it edited Law 11.340 / 2006, better known as Lei
da Maria da Penha. It should be stressed that one of the great challenges in actions to prevent and combat violence against
women is to make the fact visible, so it is essential to disseminate information to prevent and publicize violence, based
on deep gender inequalities. This research focused on violence against women, having as reference and field of research
the Reference Center for Assistance to Women "Suzane Alves da Silva" (CRAM), in the city of Cajazeiras. We draw the
profile of the women who accessed the CRAM in the period of 2015. For this, we use the quantitative approach and
highlight the relationship with the author of violence, age, marital status, schooling, occupation, the type of violence, the
income and the ethnic-racial characterization, etc. The data indicate that the Center has been assuming a significant role
in the care of women in situation of violence in Cajazeiras. Information is essential to understand the dynamics of violence
and strengthen public policies in preventing, publicizing and guaranteeing the human rights of women.

Keywords: Violence against women. Information. Women's Reference Center, Publication.

1 INTRODUCAO A violéncia contra a mulher tem ocupado cada vez
mais espaco nos meios de comunicacdo de massa, e isto
mostra a necessidade de agdes urgentes para conscientizar

e ajudar os casais, baseadas em andlises mais profundas

No Brasil, testemunhamos e convivemos com
varias formas de violéncia, como a violéncia urbana, a

violéncia que é praticada pela discriminagdo contra as
minorias, como negros, indios, mulheres, criancas e idosos,
e a violéncia social que decorre dos altos indices de
desigualdade social e da pobreza.
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dessa questdo. A desigualdade de poder, vista por toda
parte, influencia fortemente o0s comportamentos
individuais na nossa sociedade e se manifesta através de
inimeros jogos de poder nas relagdes. Destes jogos, o da
vitima/vildo é o mais basico e facilmente incorporado pelas
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pessoas. As pessoas escolhem estes papéis, mesmo que
inconscientemente, de acordo com as suas tendéncias e
condicionamentos culturais. Assim, na relacdo afetiva,
genericamente, a mulher é educada para o papel de mais
passiva e tende a funcionar como vitima e o homem,
treinado mais para a acao e para ser guerreiro, tem maior
atracdo para o vildo.

Com a progressao da liberagdo feminina, a mulher
tem descoberto o seu poder de acdo, especialmente para a
sua sobrevivéncia e muitas vezes, para a auto realizacdo
material e profissional. Contudo, no relacionamento de
pares, a situacdo é bem diferente. A maioria evoluiu pouco
na compreensdo de parceira e por ndo conseguir resolver
os conflitos de poder que surgem, submete-se a
desigualdade de poder e aceita a hostilidade do
companheiro, como vitima. A mulher contribui para
perpetuar o processo da hostilidade que, sem
consequéncias para 0 agressor, cresce a cada dia. E em que
contexto hoje 0 homem se situa? Ao contrario da mulher, a
percep¢do do homem, nas Ultimas décadas, é de perda de
poder e prestigio social.

O presente artigo vai tratar da violéncia contra as
mulheres e a criacdo dos CRAMSs, destaque para 0 CRAM
no Municipio de Cajazeiras/PB, e o nimero de violéncias
praticadas no ano de 2015; também caracterizamos o perfil
das mulheres que procuram o Centro de Referéncia de
Atendimento A Mulher em Situagdo de Violéncia “Suzane
Alves da Silva” (CRAM), quanto a etnia, ocupagdo, faixa
etéria, tipo de violéncia, escolaridade, religido. Dados
obtidos na sede do CRAM da cidade de Cajazeiras/PB.

A abordagem metodolégica deste Artigo se
pautou no caréater interativo do pesquisador com a entidade
aqui pesquisada no processo de construcdo de saberes e de
organizacéo e comunicagdo da informacéo.

O estudo ancora-se numa abordagem quantitativa,
com a qual objetivamos classificar e descrever o0s
indicadores e as tendéncias observaveis do perfil das
mulheres atendidas (MINAYO; SANCHES, 1993).
Utilizamos a pesquisa exploratéria para obter uma visdo
geral do Centro de Referéncia da Mulher, ou seja, conhecer
aequipe técnica, a estrutura de funcionamento e 0s servigos
oferecidos.

O procedimento de coleta de dados foi
dinamizado por meio da pesquisa documental, com foco
nas fichas de atendimento individual das mulheres que
acessaram 0 CRAM, que sdo preenchidas pelas
profissionais do CRAM e estavam organizadas e
armazenadas em arquivos, separadas por ano, em ordem
alfabética. Algumas fichas tém documentos anexos como,
por exemplo, Boletim de Ocorréncia, Laudo de Saulde,
Encaminhamentos, Declaragdes, Termos de
responsabilidade, quando a mulher agredida se nega a
aceitar ser encaminhada para as Casas Abrigo em Jodo
Pessoa, particularmente.

Organizamos, em parceria com integrantes da
equipe técnica, as fichas que continham nome, numeragao
repetidas e informacdes ambiguas. Alguns registros ndo
preenchidos nas fichas de atendimento foram resgatados
por meio de informacGes obtidas com profissionais da
equipe e em documentos anexados nas fichas. Assim,
classificamos e agrupamos os registros de 93 mulheres que
acessaram 0 CRAM, no periodo de 2015, e criamos,
através do computador, um banco de dados. A analise dos

dados, para mapear o perfil das mulheres foi dinamizada
através da estatistica descritiva.

Para fins deste artigo, apresentaremos os graficos
referentes a relacdo com o/a autor/a da violéncia, a faixa
etaria, a situacdo conjugal, a escolaridade, a ocupacao, a
renda, localizacdo e caracterizacdo étnico-racial.

2- PANORAMA NACIONAL SOBRE VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES

Apesar de ser um crime e grave violacdo de
direitos humanos, a violéncia contra as mulheres segue
vitimando milhares de brasileiras reiteradamente: Em 74%
dos relatos de violéncia registrados pelo servigo “Ligue
1807, a violéncia ¢ diaria ou semanal. Em 72% dos casos,
as agressoes foram cometidas por homens com quem as
vitimas mantém ou mantiveram uma relacao afetiva. Esses
dados foram divulgados no Balango dos atendimentos
realizados em 2015 pela Central de Atendimento a Mulher
— Ligue 180, da Secretaria de Politicas para as Mulheres
da Presidéncia da Republica (SPM-PR).

Metade dos relatos ao “Ligue 180” tratou de
violéncia fisica — registrados pelo servico - 50,16%;
30,33%, de violéncia psicologica; 7,25%, violéncia moral;
2,10%, violéncia patrimonial; 4,54%, violéncia sexual,
5,17%, carcere privado; e 0,46% referiram-se a trafico de
pessoas.

Em praticamente metade (49,54%) dos registros,
0 tempo de relacionamento entre vitima e agressor/a é de
mais de 5 anos. Maioria das vitimas de violéncia sdo
mulheres negras.

Dos 4.762 homicidios de mulheres registrados em
2013, 50,3% foram cometidos por familiares, sendo a
maioria desses crimes (33,2%) cometidos por parceiros ou
ex-parceiros. Isso significa que a cada sete homicidios,
quatro foram praticados por pessoas que tiveram ou tinham
relages intimas de afeto com a mulher. A estimativa feita
pelo Mapa da Violéncia de 2015: homicidio de mulheres
no Brasil, com base em dados de 2013 do Ministério da
Saude, alerta para o fato de ser a violéncia doméstica e
familiar a principal forma de violéncia letal praticada
contra as mulheres no Brasil.

Diante dos altos indices de violéncia contra a
mulher, buscou-se elaborar medidas de coer¢do, prevencéo
e protecdo a essa violéncia, tornando mais rigorosas as
punicdes sobre crimes domésticos. A violéncia doméstica
ocorre por meio de agressOes fisicas e/ou psicologicas,
também sexual, patrimonial.

Nesse diapasdo surgiu a Lei Maria da Penha, cujo
nome tem origem na homenagem a Maria da Penha que
durante 23 anos sofreu violéncia doméstica. Em 1983, seu
marido tentou assassina-la por duas vezes. Na primeira vez
deixou-a paraplégica; e na segunda tentativa buscou
consumar o delito por meio de eletrocussdo e afogamento.
A vitima, apds essas tentativas de homicidio, resolveu
denunciar o marido, sendo este punido apenas dezenove
anos apos o fato delituoso, permanecendo, em razdo da
condenacgdo, apenas dois anos em regime fechado; o que
causou revolta na vitima para com o poder publico, o que
a levou a fazer uma dentncia contra as lei brasileiras junto
a Comissdo Interamericana de Direito humanos- OEA. O
Brasil recebeu do comité recomendagdes para tomada de
providéncia quanto ao tempo de tramitacdo processual dos
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crimes dessa natureza, ampliacdo de delegacias
especializadas em violéncia doméstica, entre outras.®.

Importante ainda ressaltar as principais inovacdes
da Lei Maria da Penha, segundo o Conselho Nacional de
Justica, a saber:

* Tipifica e define a violéncia doméstica e familiar contra
a mulher.

* Estabelece as formas da violéncia doméstica contra a
mulher como fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e
moral.

* Determina que a violéncia doméstica contra a mulher
independe de sua orientacdo sexual.

* Determina que a mulher somente poderd renunciar a
dendincia perante o juiz.

 Ficam proibidas as penas pecunidrias (pagamento de
multas ou cestas basicas).

* Retira dos juizados especiais criminais (Lei n. 9.099/95)
a competéncia para julgar os crimes de violéncia doméstica
contra a mulher.

* Altera o Cbédigo de Processo Penal para possibilitar ao
juiz a decretacdo da prisdo preventiva quando houver riscos
a integridade fisica ou psicoldgica da mulher.

* Altera a lei de execugdes penais para permitir ao juiz que
determine 0 comparecimento obrigatério do agressor a
programas de recuperacéo e reeducacéo.

* Determina a criagdo de juizados especiais de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher com competéncia
civel e criminal para abranger as questdes de familia
decorrentes da violéncia contra a mulher.

* Caso a violéncia doméstica seja cometida contra mulher
com deficiéncia, a pena sera aumentada em um terco.

* O Delegado podera requerer ao juiz, em quarenta e oito
horas, que sejam concedidas diversas medidas protetivas
de urgéncia para a mulher em situacéo de violéncia.

* O juiz podera conceder, no prazo de quarenta e oito horas,
medidas protetivas de urgéncia (suspensdo do porte de
armas do agressor, afastamento do agressor do lar,
distanciamento da vitima, dentre outras), dependendo da
situacdo.

A superacdo da violéncia doméstica € um dos
grandes desafios das politicas publicas no Brasil. A Lei no
11.340, representou um marco institucional importante
para o combate ao problema da violéncia doméstica, ndo
apenas pela imputacdo de uma maior pena ao ofensor, mas
também porque busca assegurar a protecao e o acolhimento
emergencial a vitima, isolando-a do agressor, garantindo
ainda a assisténcia social, psicolégica e juridica a vitima.

Oportuno ressaltar que a pesquisa avaliativa
acerta da Efetividade da Lei Maria da Penha (IPEA,
marc¢o/2015) apontou que apds a sua edi¢cdo houve uma
diminuigdo de cerca de 10% na taxa de homicidios contra
mulheres praticados dentro dos seus proprios lares,
chegando a conclusdo de que A Lei Maria da Penha foi
responsavel por evitar milhares de casos de violéncia
domeéstica no pais.

Em relagdo a violéncia sexual, em 2011, foram
notificados no Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo (SINAN), do Ministério da Saude, 12.087
casos de estupro no Brasil, 0 que equivale a cerca de 23%

! https://cidh.oas.org/annualrep/2000port/12051.htm

do total registrado na policia em 2012, conforme dados do
Anuério 2013 do Forum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP).

Em 2013, o IPEA (Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada) levou a campo um questionario
sobre vitimizacdo, no dmbito do Sistema de Indicadores de
Percepcao Social (SIPS), que continha algumas questfes
sobre violéncia sexual. A partir das respostas, estimou-se
que a cada ano no Brasil 0,26% da populagdo sofre
violéncia sexual, o que indica que haja anualmente 527 mil
tentativas ou casos de estupros consumados no pais, dos
quais 10% sdo reportados a policia. Tal informacao é
consistente com os dados do 8° Anuério do F6rum
Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP) de 2014, que
apontou que 50.320 estupros foram registrados no Pais em
2013. Todavia, essa estatistica deve ser olhada com
bastante cautela, uma vez que, como se salientou
anteriormente, talvez a metodologia empregada no SIPS
ndo seja a mais adequada para se estimar a prevaléncia do
estupro, podendo servir apenas como uma estimativa para
o limite inferior de prevaléncia do fendmeno no Pais.

Refletir sobre a violéncia contra mulheres, tendo
como enfoque as relagbes de género, implica descortinar
uma série de disposicdes sociais, de conceitos normativos,
de simbolos culturalmente disponiveis, enfim, de poderes
desiguais entre mulheres e homens, construidos ao longo
da historia.

2.1- Criagdo dos CRAMS

Em meados dos anos 1980 e inicio da década de
1990, com a pressdo do movimento de mulheres e de
feministas para que os governos implantassem politicas
publicas de enfrentamento a violéncia contra mulheres,
foram criados, em algumas regifes do pais, Orgdos
especializados de atendimento, como as Delegacias
Especiais em Atendimento as Mulheres (DEAMS), os
Programas de atengdo as mulheres vitimas de violéncia
sexual em maternidades, com a garantia do aborto previsto
em lei, as Casas-Abrigo e os Centros de Referéncia da
Mulher.

Uma concepcdo mais ampla encontra-se
consagrada pelo paragrafo 38 da Parte Il do Programa de
Acdo que declara e recomenda:

A Conferéncia Mundial sobre Direitos
Humanos salienta particularmente a importancia de se
trabalhar no sentido da eliminag8o de todas as formas de
violéncia contra as mulheres na vida pablica e privada, da
eliminacdo de todas as formas de assédio sexual,
exploracdo e trafico de mulheres, da eliminacdo de
preconceitos sexuais na administracdo de justica e da
erradicacdo de quaisquer conflitos que possam surgir entre
os direitos da mulher e as consequéncias nocivas de
determinadas praticas tradicionais ou costumeiras, do
preconceito cultural e do extremismo religioso. A
Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos apela a
Assembleia Geral para que adote o projeto de declaracdo
sobre a violéncia contra a mulher e insta os Estados a
combaterem a violéncia contra a mulher, em conformidade

INTESA-Informativo Técnico do Semiarido (Pombal-PB), v. 13, n. 2, p. 01-09, jul - dez, 2019.



Saulo Guerra Barreto, José Cezario de Almeida e Cristiana Russo Lima da Silva

com as disposicdes da declaracdo. As violagdes dos
direitos humanos da mulher em situagdo de conflito
armado sdo violagdes dos principios fundamentais dos
instrumentos internacionais de direitos humanos e do
direito humanitario. Todas as violagdes desse tipo,
incluindo  particularmente  assassinatos,  estupros
sistematicos, escravidao sexual e gravidez forgada, exigem
uma resposta particularmente eficaz. (NORMAS
TECNICAS DE UNIFORMIZAGCAO — CRAMS)

Os Centros de Referéncia sdo estruturas
essenciais do programa de prevencdo e enfrentamento a
violéncia contra a mulher, visa promover a ruptura da
situacdo de violéncia e a construcdo da cidadania por meio
de agbes e de atendimento interdisciplinar (psicolégico,
social, juridico, de orientagdo e informagdo) & mulher em
situacdo de violéncia. Devem exercer o papel de
articuladores dos servicos organismos governamentais e
ndo-governamentais que integram a rede de atendimento as
mulheres em situagéo de vulnerabilidade social, em funcéo
da violéncia de género, conforme descrito a seguir:
Aconselhamento em momentos de crise, Atendimento
psicossocial, Aconselhamento e acompanhamento
juridico, Atividades de prevencdo, Qualificacdo de
profissionais, Articulagdo da rede de atendimento local,
Levantamento de dados locais sobre a situagdo da violéncia
contra a mulher. Expliquemos cada um deles:

* Aconselhamento em momentos de crise: A experiéncia
da violéncia se constitui em um momento de crise para a
vitima, a qual pode temer por sua vida, entrar em choque,
negacdo, descrenca, amortecimento e medo. Uma resposta
efetiva em um momento de crise pode evitar ou minimizar
o efeito traumético.

+ Atendimento psicossocial: O atendimento psicossocial
tem o objetivo de promover o resgate da autoestima da
mulher em situagdo de violéncia e sua autonomia, auxiliar
a mulher a buscar e implantar mecanismos de protecdo e/ou
auxiliar a mulher superar o impacto da violéncia sofrida.

* Aconselhamento e acompanhamento juridico: A maioria
das mulheres em situagdo de violéncia tem seu primeiro
contato com o sistema de justica e de seguranga publica em
decorréncia dessa experiéncia de violéncia. Dessa forma,
com o objetivo de evitar a que a

mulher volte a ser vitima, o Centro de Referéncia oferece
aconselhamento juridico e acompanhamento nos atos
administrativos de natureza policial e nos procedimentos
judiciais, informando e preparando a mulher em situagéo
de violéncia para participacdo nessas atividades.

» Atividades de prevengdo: O conhecimento sobre a
dindmica, tipos e o impacto da violéncia contra a mulher
sdo elementos essenciais para a desestruturacdo de
preconceitos que fundamentam a discriminacdo e a
violéncia contra a mulher. Informagdo sobre os
procedimentos utilizados no Centro de Referéncia e os
servicos que integram a Rede de Atendimento a Mulher em
situacdo de violéncia permitem que 0s servigos atendam
efetivamente as suas beneficiarias diretas cabendo ao
Centro de Referéncia o trabalho de sensibiliza¢do por meio
de oficinas, palestras etc. Os contatos com a comunidade
e/ou midia devem se referir a situagdo da violéncia contra
a mulher na localidade em seus aspectos gerais € nao
individuais. O SIGILO e a PRIVACIDADE devem ser
assegurados sempre.

* Qualificagdo de profissionais: A formagao e qualificagdo
continua devem ser asseguradas aos profissionais do
Centro de Referéncia. A expertise desenvolvida pelos
profissionais do Centro de Referéncia os habilita a
promover atividades de qualificacdo para os demais
profissionais dos servicos da Rede de Atendimento. A
coordenacdo do Centro de Referéncia deve entrar em
contato com 0s equipamentos e servicos da Rede de
Atendimento para identificar areas de interesse, ou que
demandam qualificacdo, e elaborar de forma articulada
oficinas com esse fim.

* Articulacdo da rede de atendimento local: O Centro de
Referéncia deve articular os equipamentos e 0s servigos da
rede de atendimento para que as necessidades da mulher
em situacdo de violéncia sejam prioritariamente
consideradas, de forma geral e nos casos concretos, e para
que o atendimento seja qualificado e humanizado.
Mulheres em situacdo de violéncia geralmente
desconhecem 0s servigos, equipamentos e procedimentos
da rede de atendimento, sendo importante para sua
tranquilidade a presenca de um(a) profissional que atue
como referéncia, o(a) qual deve informar a mulher atendida
de todos seus direitos e deveres.

e Levantamento de dados locais sobre a situacdo da
violéncia contra a mulher: Levantamento de dados locais
sobre a situagdo da violéncia contra a mulher, incluindo os
referentes aos atendimentos (resguardando-se o sigilo e a
privacidade). No Centro de Referéncia devem ser
coletados e enviados aos 0Orgdos gestores municipais,
estaduais e federais responsaveis pela implementacdo da
politica de prevencéo e enfrentamento da violéncia contra
a mulher.

A violéncia é uma violagdo dos direitos humanos
que afeta milhares de mulheres de todas as idades, de
variadas classes sociais, de diferentes regiGes, grupos
étnico-raciais, graus de escolaridade e religido em todo o
mundo.

Avancos foram alcangados na prevencdo e
combate a violéncia contra as mulheres com a implantagéo
dos Centros de Referéncia, porém o desafio que ora se
apresenta é que esse equipamento, bem como os demais
equipamentos que compdem a Rede de Atendimento a
Mulher em Situagdo de Violéncia atuem efetivamente de
forma a consolidar a implementacdo de uma politica
nacional de enfrentamento a violéncia contra a mulher.

Os CRAMSs ampliaram o raio de a¢éo das politicas
publicas de combate a violéncia, antes pautadas na 6tica da
seguranga, atuando na ruptura da situacdo de violéncia por
meio de acgBes globais, atendimento interdisciplinar, na
perspectiva de prevenir e preservar os direitos das
mulheres. (BRASIL, 2011).

2.2 - Universo da pesquisa: centro de referéncia de
atendimento a mulher em situacao de violéncia Suzane
Alves da Silva- Cajazeiras-PB.

O Centro de Referéncia da Mulher “Suzane Alves
da Silva” (CRAM), implantado no ano de 2010, no
governo do Senhor Leo Abreu, quando prefeito da cidade,
estd ligado a Secretaria Municipal de Politicas Publicas
(SPM) da cidade de Cajazeiras.

O 6rgdo presta uma homenagem a jovem Suzane
Alves da Silva, que foi brutalmente assassinada no ano de
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1989. Ele funciona de segunda a sexta-feira, das 7h as 13h,
e atende as mulheres do Municipio de Cajazeiras/PB.

A equipe multiprofissional realiza acolhimento,
atendimento social, psicolégico, juridico e educacional
com as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e
familiar. A equipe que compbe o CRAM ¢é formada por
recepcionistas, educadora, psicéloga, motorista, advogada,
assistente social, coordenadora, diretora administrativa,
diretora de projetos e prestadora de servigos gerais. Esta
localizado na Av. Presidente Jodo Pessoa, N° 157, Centro
— Cajazeiras/PB.

A mulher que procura 0 CRAM ¢ acolhida pelas
profissionais que, depois de escuté-la, encaminham-na
para o atendimento necessario no proprio CRAM ou para
servicos externos da Rede de Atendimento - servicos de
assisténcia social, de justica, seguranca, salde, entre
outros. O 6rgdo integra a Rede Municipal de Atengdo as
Mulheres em Situagdo de Violéncia.

O CRAM realiza agBes de intervencdo na
comunidade, através da realizacdo de palestras, rodas de
conversa com a comunidade, escolas entre outros,
prestando um servigo de orientacdo e informacéo, para
direcionar as mulheres aos servigos existentes no
Municipio e Estado. Os canais de informacdo utilizados
para disseminar o 6rgdo e os direitos das mulheres séo:
panfletos, folders, rodas de conversa com a comunidade
escolar e participa¢des nos meios de comunicagao.

Os dados apresentados nesta pesquisa constituem
o primeiro mapeamento do perfil das mulheres atendidas
no CRAM no ano de 2015. VVejamos os resultados:

2.3 Indices do ano de 2015 das mulheres assistidas pelo
CRAM de Cajazeiras-PB

Para 0 ano de 2015, a faixa etaria das mulheres
atendidas pelo CRAM na cidade de Cajazeiras-PB esta
dividida em trés categorias, como ilustrado no Grafico 8:

Gréafico 1: Faixa Etaria das mulheres atendidas, ano 2015
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FONTE: CRAM, 2016

Pelo gréfico percebe-se que a maior procura esta
na faixa de 30 a 59 anos, com 57% das mulheres agredidas
gue procuraram o 6rgdo; 33%, possuiam entre 18 a 29 anos

e 10%, com 60 anos ou mais. Em seguida plotamos o
Gréfico 9, que se refere ao perfil profissional das mulheres
atendidas no ano de 2015.

Gréfico 2: Perfil profissional das mulheres atendidas em 2015
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FONTE: CRAM, 2016

10%
Autonoma
M Professora
Pelo presente gréfico pode-se deduzir que 27%  empregadas domésticas. Posteriormente, coletamos

das mulheres que foram assistidas pelo CRAM sdo
comerciarias; 7%, sdo professoras; 13%, autbnomas; 20%,
donas de casa; 10%, estudantes; 17%, agricultoras; 6%,

informacGes sobre quais regides as mulheres atendidas
residiam no ano de 2015, e dividimos em 4 regies,
ilustrado no Gréfico 10.
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Grafico 3: Regido que residiam as mulheres no ano de 2015
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Os locais onde se detectam mais violéncia contra ~ Norte possui 0 maior nimero de casos de agressdo a
as mulheres é na Zona Norte de Cajazeiras, com 47% dos  mulher. J4 o Gréafico 11 ilustra a religido das mulheres
casos; a Zonal Sul com 9%; a Oeste com 19% e a Zona  atendidas.

Leste com 25%. Por ser uma Zona mais populosa, a Zona

Grafico 3: Crenga religiosa das mulheres atendidas em 2015
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FONTE: CRAM, 2016

Em termos de credo religioso, 76 % das mulheres  mostra o tipo de violéncia relatada pelas mulheres
vitimas de violéncia professam a religido Catolica; 21%, atendidas.
Evangélica e 3% se professam Espirita. O Gréafico 12

Grafico 4: Tipo de violéncia relatada pelas mulheres
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FONTE: CRAM, 2016
O que se percebe através do Grafico 4 é que 0s Em relacdo & Escolaridade, no ano de 2015,

danos psicologicos deixados nas mulheres em situagdo de  prevalece em maior ndmero as mulheres que possuem o
violéncia sdo preocupantes, cerca de 57% sofrem  Ensino Fundamental incompleto 47%, seguidas das que
transtornos psicologicos; 26% sofrem agresséo fisica; 9%, ndo concluiram o Ensino Médio 28%; em seguida aquelas
patrimonial e 8%, sexual. que tém o Ensino Fundamental e Médio completos 17%;
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as que possuiam o Ensino Superior completo 3% e 5%,
analfabetas.

Grafico 5: Relagéo do agressor com as vitimas
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FONTE: CRAM, 2016

Quanto ao grau de relacionamento entre agressor
e vitima obteve-se o seguinte resultado: 8% O agressor era
um parente; 3% eram amigos; 30% eram parceiros; 35%
ex-parceiros; 11%, filho ou filha e 3% outros. Assim, como
se percebe pelo Grafico 13, o maior nimero de agressdes
parte de ex-parceiros ou parceiros.

Quanto a escolaridade, o Grafico 5 revela que:
4% das mulheres ndo eram alfabetizadas; 27% tinham o
fundamental incompleto; 10%, o fundamental completo;
ensino médio incompleto 28%, completo; 18%, curso
superior completo 2%; superior incompleto 5% e 6% néo
informaram a escolaridade.

Gréfico 6: Grau de escolaridade das mulheres atendidas
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FONTE: CRAM, 2016

No tocante a renda, a figura 7 ilustra a renda
familiar 21% das mulheres afirmaram que recebem até um
salario minimo(SM), 12%, um a dois SM, 11% ndo tém
renda, e somente 4% tinham renda entre dois e cinco SM.
Destaca-se o alto indice do dado “N&o informa” que chega

a 52%. A falta de registro de mais da metade dos dados
dessa varidvel prejudica 0 mapeamento mais efetivo da
situacdo econdmica e, consequentemente, o planejamento
de acdes para o empoderamento das mulheres.

Gréfico 7: Renda Familiar
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FONTE: CRAM, 2016
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Discorrendo acerca da importancia de se criar
servicos publico de qualidade para atendimento a mulher
vitima de violéncia é premente, assim aduz:

A implantacdo, pelo poder publico, de servigos
qualificados e efetivamente estruturados (com dotagdo
orgamentaria, capacitacdo de profissionais, estrutura fisica
adequada, dentre outros) da rede de atendimento & mulher
em situacdo de violéncia como Centros de Referéncia da4
Mulher, Delegacias de Atendimento a Mulher, Casas
Abrigos e o cumprimento da Lei Maria da Penha sdo
imprescindiveis para garantir o apoio e a protecdo das
mulheres nesse processo. Além disso, é fundamental a
integracdo dos servicos da rede de atendimento para o
combate da rota critica, ou seja, da “[...] exposicdo da
vitima a novas agressdes, por debilidades dos sistemas
protetivos; isolamento social e constantes deslocamentos
visando a fuga da perseguicéo iniciada pelo agressor [...]
(CAMARGO; AQUINO, 2003, p. 41).

Em decorréncia do processo histérico de
marginalizacdo social, de desvalorizacdo de sua
ancestralidade, identidade, cultura e negacdo de direitos
(AQUINO, 2011), as mulheres negras apresentam maiores
taxas de mortalidade materna, de ma assisténcia nos
servicos de salde, menor acesso & educacdo, menor
oportunidade de empregos, maior probabilidade de
sofrerem violéncia sexual, como também menor indice de
procura pelos servicos de atendimento em decorréncia da
dificuldade de acesso a eles (RUFINO, 2004; SILVA 2008;
MOTA; BANDEIRA, 2010).

Importante aprofundar as investigacfes sobre
racismo e violéncia de género, para compreender a
dindmica da violéncia vivenciada por mulheres negras e
estabelecer acgdes afirmativas condizentes com a
diversidade das mulheres. Silva (2008), Moura (2009),
Silveira, Nardi e Barbedo (2010) apontam que as mulheres
negras sao mais vulneraveis a violéncia em decorréncia de
terem menos “|...] acesso aos equipamentos sociais ¢ de
salde pela forte marca do racismo nos assujeitamentos que
constituem seus processos de subjetivagio [...]”
(SILVEIRA; NARDI, BARBEDO, 2010, p. 6)

Os dados desta pesquisa apontam que o CRAM
precisa fortalecer o recorte étnico-racial em todas as suas
acoes e efetivar a rede de atendimento que ainda é muito
insensivel a problemética da violéncia contra as mulheres.

Para isso, deve desenvolver acdes para a melhoria
do registro de caracterizagdo étnico-racial e realizar
campanhas de preven¢do e de enfrentamento a violéncia,
especificas para mulheres negras, além de cursos e de
oficinas sobre a temética para as usuérias e para toda a
equipe do equipamento. Assim como promover encontros
com a rede. “[...] O reconhecimento ‘oficial’ do racismo e
do machismo, unido a proposicdo de uma politica de
género eficaz, aponta para possibilidades concretas de
superacdo de tais desigualdades” (RIBEIRO, 2004, p. 87).

Importante destacar que o panorama estatistico
apresentado ndo indica que a violéncia de género esteja
atrelada a mulheres de classes sociais menos favorecidas.
A violéncia de género é transversal, é perversamente um
“I...] fendmeno democraticamente distribuido”
(SAFFIOTI; ALMEIDA, 1995). O que se pode deduzir é
gue o CRAM tem sido acessado, sobretudo, pelas mulheres
mais excluidas socialmente, uma vez que a situagdo de

vulnerabilidade social e econdmica dificulta o acesso a
atendimentos terapéutico, juridico, entre o0s demais
servicos ofertados pelo equipamento. Portanto, podemos
apontar que o 6rgdo tem se configurado como acgdo
afirmativa no resgate das mulheres como sujeito de
direitos.

3 CONCLUSAO

A informacdo é fator impulsionador do processo
de tomada de decisdes e a¢bes no planejamento e controle
social de politicas puablicas. Uma ferramenta
imprescindivel para se fortalecer o monitoramento e
aprimorar acdes que visam alterar a perversa situacdo de
desigualdade que afeta a vida de milhares de mulheres
cotidianamente em decorréncia de padrdes hierarquicos de
género.

Com base na anélise dos dados colhidos no
CRAM - Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher
em Situacdo de Violéncia Susane Alves da Silva - foi
possivel compreender que a violéncia contra a mulher
ainda é ativa e os fatores que a geram sdo diversos.
Percebe-se que a Lei Maria da Penha se faz presente e
possibilita uma opcdo para essas mulheres. Os tipos de
violéncia sofridos sdo vérios, indo desde as agressdes
fisicas até violéncias mais veladas como as ameacas.
Assim, este trabalho se caracterizou como estudo original
a partir da gestdo da informagdo no enfrentamento a
violéncia contra mulheres.

As informacdes estatisticas aqui apresentadas tém
como pano de fundo a cruel violéncia vivenciada dia a dia
por mulheres que, com coragem, procuram 0 CRAM e
enfrentam o medo, as dores, a vergonha, o isolamento, a
impunidade e a naturalizacdo que perpassam a violéncia.
Durante todo o processo de desenvolvimento desta
pesquisa, observamos que o CRAM constitui servigo
fundamental, na perspectiva de acolher e de fortalecer as
mulheres de forma humanizada, para que resgatem a
autoconfianca e a autoestima.

O o6rgdo vem assumindo papel significativo no
atendimento as mulheres em situacdo de violéncia, mas nao
deve atuar de forma isolada, a articulacéo de diversas areas:
educacdo, geracdo de trabalho e renda, seguranga publica,
inclusdo social, cultura, justica, salde, dentre outras, é
imprescindivel para garantir o atendimento integral,
humanizado e a eficicia nos encaminhamentos.

No CRAM, a sistematizacdo das informacGes,
através do banco de dados criado, podera contribuir para
suprir lacunas nos registros e uniformizacéo das fichas de
atendimento e para o delineamento das prerrogativas da Lei
Maria da Penha 11.340/06, a fim de que a Unido, os
Estados e os Municipios promovam estatisticas relativas as
causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia, para
0 monitoramento das politicas publicas.

Nessa perspectiva, este trabalho pode contribuir
com o estudo dos processos sociais de produgdo e
comunicagdo da informacéao e propor a¢bes de informacédo
em rede. Os dados apontam que o Centro vem assumindo
um papel significativo no atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia em Cajazeiras, Auto Sertdo
paraibano. A utilizagdo das tecnologias de informagéo, a
sistematizacdo e a disseminacdo da informacdo sdo
essenciais para se compreender a dindmica da violéncia e
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fortalecer as politicas pablicas na prevengdo, na divulgacéo
e na garantia dos direitos humanos das mulheres.
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