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Introducdo: A medicina é localizada na confluéncia de vérias ciéncias, mais do que
uma ciéncia propriamente dita. A preocupacdo corrente sobre o futuro da préatica
clinica frente aos avangos tecnolégicos e a ma avaliagdo dos pacientes acerca da
assisténcia que lhes foi ofertada reforcam a necessidade de habilidades das ciéncias
humanas no cuidado em salde. Tendo a literatura, as historias, como elemento
estruturador das sociedades, a efetiva pratica médica, exigirda do médico uma
competéncia narrativa a partir da adogao da analise textual do discurso daquele de que
se cuida. Objetivo: O objetivo deste estudo, entdo, é identificar a literatura na
formacdo médica como ferramenta para o melhor cuidado. Metodologia: Trata-se de
uma pesquisa bibliografica de carater exploratério utilizando de fontes secundarias,
como livros de leitura correntes, livros de referéncia, artigos de periddicos e obras de
estudo. Resultados: identificou-se que os mecanismos clinicos e educacionais tornam
a literatura uma ferramenta para a melhoria do cuidado médico. Além disso, destaca-
se a importancia da competéncia do médico em ser consciente e judicioso, baseando-
se nas melhores evidéncias e utilizando os recursos tecnolégicos mais adequados e
disponiveis.
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Introduction: medicine is located at the confluence of several sciences, rather than a
science per se. The current concern about the future of clinical practice in the face of
technological advances and the poor evaluation of patients about the assistance
offered to them reinforce the need for human sciences skills in health care. With
literature, stories, as a structuring element of societies, effective medical practice will
require the physician to have a narrative competence based on the adoption of textual
analysis of the discourse of the one being cared for. Objective: the objective of this
study, then, is to identify literature in medical education as a tool for better care.
Methodology: this is exploratory bibliographic research using secondary sources such
as current reading books, reference books, journal articles and study works. Results:
It was identified that clinical and educational mechanisms make literature a tool for
improving medical care. In addition, the importance of the physician's competence in
being aware and judicious, based on the best evidence and using the most appropriate
and available technological resources is highlighted.
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1. INTRODUCAO

O homem é um agente contador de historias e de interpretacdo das experiéncias; a
medicina como arte do encontro, ¢ a relagdo de didlogo que valida o poder nas historias, dos
fatos alinhavados em uma narrativa. Em um contexto em que o olhar do médico se torna cada
vez mais enviesado, mirando apenas a perspectiva do diagnostico e a terapia; a valorizacdo da
narrativa, do encontro intersubjetivo € a tentativa de reconhecer afetos que modelam nossas
percepc¢des, médico ou paciente (NOVIS, 2021).

Ter a habilidade de reconhecer a multiplicidades das narrativas € para a escritora
Chimamanda Ngozi Adichie garantia de que a dignidade da pessoa sera respeitada. A
Medicina Narrativa surge como metodologia para validacdo das historias presentes no
adoecer. A sensibilidade ética e os conhecimentos das ciéncias humanas para construgdo de
habilidades narratoldgicas deve ser parte da formagdo médica (NOVIS; GROSSMAN, 2021).

Para Sciliar (2001) reconhecer o terreno compartilhado entre medicina e literatura é o
principal meio de (re)aproximacao do fazer médico das histdrias dos pacientes e das doencas.
O que se pode ser entendido como observancia daquilo preconizado nas diretrizes curriculares
nacionais do curso de graduacdo em medicina, que afirma dever o médico: “dominar 0s
conhecimentos cientificos basicos da natureza biopsicosocioambiental subjacentes a pratica
médica” (SCILAR, 2001, n.p).

Charon (2021) ao apontar o crescimento da area de ciéncias humanas e saude descreve
também o dever do clinico em pesquisar, analisar e refletir para a construcdo de métodos
clinicos e educacionais, e gerar evidéncia dos riscos e beneficios dos modelos narrativos. A

esse propodsito basico, por meio de uma pesquisa bibliografica, serve este projeto de pesquisa.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um projeto de pesquisa bibliografica de carater exploratdrio utilizando de
fontes secundarias, como livros de leitura correntes, livros de referéncia, artigos de periddicos
e obras de estudo. Com o objetivo de identificar os mecanismos clinicos e educacionais que
tornam a literatura na formagdo médica uma ferramenta para a melhoria do cuidado. A
pesquisa exploratdria segundo Andrade (2009, p.114), tem como finalidade “proporcionar
maiores informagdes sobre determinado assunto”. Para Severino (2007) o projeto de pesquisa

indica “o caminho a ser percorrido, as etapas a serem vencidas, os instrumentos € as
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estratégias a serem utilizadas” (p. 157), podendo ainda “ser alterado no decorrer da pesquisa”
(p.157).

Ainda segundo Andrade (2009), a pesquisa bibliografica deve obedecer as seguintes
etapas: 1 — Coleta de dados; 2 — Localizagédo das informacdes; 3 — Documentacdo dos dados;
4 - Selecdo do material; 5 - Plano de trabalho;

Busca e selecdo de obras que poderao ser Uteis ao desenvolvimento da pesquisa como
fontes provaveis. Estdo indicadas aqui os tipos de fontes utilizadas pelo autor para a
elaboracdo deste projeto e, como Severino (2007, p.163) define daquela “bibliografia que
embora ainda ndo tenha sido explorada com vistas a elaboracdo do projeto, refere-se a sua
tematica, sugerindo possivel contribuigdo para o desenvolvimento do trabalho”. Neste sentido,
tem-se

a) Livros de leitura corrente: livros de ficcdo e ndo ficcdo, escritos por médicos ou néo.

b) Livros de referéncia: livros técnicos, livros médicos, antologia de artigos e ensaios,
tratando diretamente sobre Medicina Narrativa. E livros do campo das ciéncias
humanas, tratando de aspectos epistemoldgicos, critica literaria e arte.

c) Artigos: artigos cientificos sobre a tematica acessados pelas bases de dados
MEDLINE e LILACS publicados nos ultimos 25 anos disponiveis em texto completo.
Utilizando-se dos descritores: Medical Education, Literature e Narrative Medicine.
Outros artigos citados em materiais de referéncia.

Desta forma, buscou-se localizar nas obras identificadas como fontes provaveis
informacOes Uteis a resposta da problematica proposta. A partir de uma leitura prévia e
posteriores leituras seletivas, criticas e interpretativas, selecionou-se as obras a continuarem
ser analisadas, sendo buscadas, caso seja necessario, outras obras e autores indicados por
alguma fonte. Outrossim, registrou-se as informacdes importantes coletadas durante as
leituras das fontes.

Para tanto, sera desenvolvido pelo autor sistema de fichamento dos textos no software
de notas NOTION o que permitird o acesso remoto aos dados em nuvem. A partir do
fichamento e anotacfes das fontes, procedeu-se com a sistematizacdo das notas, excluindo
aquelas que ndo exatamente se encaixem na pesquisa.

Por fim, esquematizou-se a redacdo, utilizando das informagdes contidas nas notas
selecionadas, procurando sistematizar a elaboracdo do texto, evitando 0s excessos e

dispersoes.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1. LITERATURA E MEDICINA: CONCEITOS E PERCURSO

Wood (2017) afirma que sdo trés os principais elementos da leitura literaria: a
linguagem, o mundo, e nossa empatia com 0s outros. Neste sentido, a linguagem apresenta
uma representacdo ou mimese do mundo onde dai podemos apreender experiéncias e
melhorar nosso contato com semelhantes (WOOD, 2017).

Ainda segundo Wood (2017) a leitura permitiria, entdo, a andlise de principios
universais, estruturacdes morais coletivas, bem como a estrutura da vida emocional — os
dilemas intimos; sendo uma maneira de ndo s6 de conhecer essas questdes, mas de visitar
outras consciéncias, ver as coisas pelo ponto de vista de outros individuos.

Sobre a universalidade das narrativas, Aristoteles (2018) destaca:

O primeiro [o historiador] dizer as coisas que aconteceram e o segundo [0 poeta] as que
poderiam acontecer. Por isso a poesia é algo ndo sé mais filoséfico, mas também mais elevado
que a historia; pois a poesia diz de preferéncia as a¢des de modo universal e a histéria de modo
singular. E <é> “de modo universal”, por um lado, quais eventos ocorreram a qual tipo de
pessoa dizer ou fazer segundo o verossimil e o necessario, fim a que visa a poesia, mesmo

impondo nomes; e “de modo singular”, por outro, <¢> o que Alcibiades fez ou experimentou.
(ARISTOTELES, 2018, n.p)

De Aristételes podemos, ainda, apreender que a narrativa a partir de conflitos
individuais, verossimeis alcancamos revelagfes universais. Nao obstante, Charon (2001)
cunhar o termo Narrative Medicine ou Medicina Narrativa, no seu artigo A Model for
Empathy, Reflection, Profession, and Trust ou Um Modelo para Empatia, Reflexdo, Profisséo
e Confianca, no qual afirma: “O conhecimento logico-cientifico tenta iluminar o
universalmente verdadeiro, transcendendo o particular; o conhecimento narrativo tenta
iluminar o universalmente verdadeiro, revelando o particular” (CHARON, 2001, p. 1897).

No mesmo artigo, define-se: “[Medicina Narrativa] é a capacidade de reconhecer,
absorver, interpretar e atuar sobre as historias e os problemas dos outros ” (CHARON, 2001,
p. 1898)". Dessa forma, a Medicina Narrativa (MN) n&o seria nenhuma descoberta nova, ja
que a narrativa, anamnese é o fundamento do fazer médico, a diferenciacdo se da por

relacionar o fazer o médico com outros campos de investigagdo com suas respectivas

' No original: “Logicoscientific knowledge attempts to illuminate the universally true by transcending the
particular; narrative knowledge attempts to illuminate the universally true by revealing the particular.”

' No original: “[Narrative Medicine] is the ability to acknowledge, absorb, interpret, and act on the stories and
plights of the others.”
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metodologias: sociologia, psicologia, estudos literarios, cinema, comunicagdo, etnografia e
outros. Tais métodos auxiliam a entender e “atender os aspectos linguisticos, emocionais e
sociais da experiéncia da doenga” (FERNANDES, 2021).

De acordo com Charon et.al (1995) o afastamento da literatura do campo médico-
cientifico s6 encontrard efetivo remédio a partir da década de 1970 quando a primeira é
utilizada dentro de certo arcabouco metodoldgico dentro das escolas médicas para
desenvolver habilidades da dimensdo humana da pratica médica. O estudo da literatura foi

introduzido nas escolas médicas em 1972 nos EUA, visando inicialmente 5 objetivos:

a) Ensinar os estudantes sobre a vida de pessoas doentes

b) Reconhecer as implicancias do fazer medico na vida das pessoas

c) Melhor entender as histérias das doencas dos pacientes e qual o interesse do
estudante na pratica médica

d) Expertise em ética narrativa

e) Novas perspectivas na elaboracdo de textos médicos.

Em 1995, estimava-se que ja um terco de todas as escolas médicas estadunidenses
contassem em seus curriculos com disciplinas relacionadas a literatura. Apesar do
alienamento na histéria moderna, a relacdo entre a medicina e a escrita € impossivel de ser

suprimida, como aponta Geovanini e Veran (2021):

A medicina e o seu corolario de emocgdes constituem um campo fértil para a arte da
escrita. O contato intimo com a singularidade das histérias e diversidades
biograficas permite reflexes que se transformam em ferramentas de
autoconhecimento e constituindo-se em bases para tomadas de decisfes
compartilhadas e prudentes. [...] A medicina (ars curandi) como a arte de curar e
cuidar, e a literatura (ars litterae) como a arte de usar a palavra, séo referéncias de
valores e de vivéncias. Uma unido indissoltvel que traz a humanizagéo a frente de
qualquer tecnologia (GEOVANNI; VERAN, 2021. p. 47)

O exercicio da medicina exige a producdo de diferentes tipos textuais e a autores
médicos e médicos autores ndo faltam ao exemplo: Jodo Guimardes Rosa, AJ Cronin, Moacyr
Scliar, Anton Tchekhov, Lobo Antunes, Oliver Sacks, Pedro Nava, JJ Camargo e Varios

outros.
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3.2. ANARRATIVA NA MEDICINA

Pacientes buscam no atendimento um diagndstico bem delimitado, um tratamento
eficaz e o reconhecimento do seu sofrimento. Mesmo frente ao avango tecnoldgico e material
da medicina, o processo de reconhecimento, empatia e inter-relacionamento ndo pode ser
preterido (CHARON et al, 1995).

Entretanto, o que busca a Medicina Narrativa enquanto movimento de inclusdo dos
estudos literarios nas escolas médicas ndo € retomar uma habilidade esquecida ou um modelo
perdido — o do médico passional, mas avancar no cuidado médico utilizando de ferramentas e
perspectivas que ndo estavam antes disponiveis (CHARON et al, 1995).

Fernandes (2021) afirma que o paciente e seu médico produzem narrativas
inconcilidveis sobre 0 mesmo processo de adoecer, pois necessariamente tém perspectivas
diferentes, ja que o treinamento do médico vé a doenga como um mau funcionamento, uma
evidéncia elementar, experimental e ndo um processo fenomenoldgico.

Para a autora supracitada, a MN tem como fun¢do fundamental conciliar essas duas
narrativas a partir da literacia dos dois interlocutores. Apesar de citar preferencialmente
trabalhos literarios no género da ficcdo outros géneros e outras formas narrativas como a
poesia, 0 cinema e o teatro sdo afirmados validos e importantes.

Para além, Charon (2001) afirma que a pratica médica desvela quatro principais

situacdes narrativas que precisam ser abordadas:

a) O médico e o paciente
b) O médico e ele mesmo
c) O médico e seus colegas

d) O médico e a sociedade

Para tanto deve-se utilizar de trés principios basicos: atengdo, representacdo e
vinculacgéo.

O trabalho nessas varias fronteiras de conhecimentos e entre diferentes sujeitos deve
resultar em um encontro intersubjetivo de alternancia de partes e perspectivas, e construcéo de
espacos de apreensdo para o mundo privado do outro, do seu corpo e de suas experiéncias.
(Charon 2015)

A autora completa, o objetivo final é que o doente seja reconhecido e ainda se

reconheca, apesar da doenga. Logo, ndo s6 o campo da comunicacao entre medico e paciente
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é dependente dessa construcdo, mas junto o préoprio processo terapéutico, sendo esse também

intersubjetivo, dependente do contato humano para sua eficacia.

3.3. ANARRATIVA COMO FERRAMENTA

Charon (1995) demonstra a necessidade do clinico para imaginar, intuir, conceber ou
organizar o relato do paciente, ou a auséncia dele; para abrir caminhos para discutir os
sintomas do paciente sem que eles parecam imaginados ou desconectados eu, do cronotopo e
dos sistemas bioldgicos. A esse processo Charon (1995, p. 27) chama, no mesmo ensaio, da
descoberta da “forga estranha” habitada no corpo do doente, sobre esse processo referem-se as
seguintes estratégias praticas.

Dessa forma, pela mesma autora, a narratividade com suas ferramentas nos propde
aproximar as préaticas da medicina do uso cotidiano da linguagem, em um exercicio a0 mesmo
tempo ontoldgico e epistemoldgico - o que € visto é também modificado por aquele que Vé.

A literatura constitui-se historicamente como elemento estruturador das sociedades. A
partir do seculo XVII com a revolugdo cientifica abandona-se o modelo humanistico e a
literatura é subsidiada, ndo é mais elemento estruturador da formacdo do homem ou do
conhecimento (GALLIAN, 2021).

Avancamos e, ainda hoje, a persisténcia da literatura no curriculo escolar é entendida
apenas como ferramenta para o (re)conhecimento do passado; em paralelo dessa constituicdo
anacronica da literatura, a critica literaria cresce como disciplina, ciéncia humana,
desvinculada do homem comum, que experimenta o embotamento afetivo. (SCLIAR, 2001)

Gallian (2021) completa, pensar em literatura, em narrativas, atualmente é devolver
uma ferramenta sequestrada, oferecer conhecimento diferente daquele meramente cientificista
para compreender a emogdo, a moral e as motivagdes humanas, reconhecer os detalhes dos
discursos que outras visdes cientificas. E também “eureca!”.

Magalhdes (2021, p. 35) afirma “incerteza subjacente ao trabalho interpretativo” um
produto natural da relacdo terapéutica onde a legitimacdo de um conhecimento pressupde a
reflexdo e modificagdo constante de modos de ser e agir — somente assim, pode-se chegar a
integrar a dimens&o intersubjetiva; saber olhar e saber ser/estar possibilita saber agir.

Ainda pondera que, espera-se do médico uma conduta consciente e judiciosa, com
base nas melhores evidéncias e utilizando dos recursos tecnoldgicos mais adequados e
disponiveis e sendo necessario, sdo esses os paradigmas basicos da Medicina Baseada em

Evidéncias (MBE).
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Tal competéncia ndo poder ser alcangada apenas arrolando dados clinicos e do
conhecimento do texto cientifico, & apenas realmente consciente e judiciosa quando dinamica,
co-construida entre médico, doente, doenca, representacdes e contexto. (MAGALHAES,
2021)

Para tanto, Magalhdes (2021) destaca que James Meza e Daniel Passerman cunham o
acronimo POEMS — Patient Oriented Evidence that Matters, onde a evidéncia cientifica dura
estd em servico das diferentes situacdes com suas vulnerabilidades intrinsecas. Onde possa
haver criatividade e imaginacdo as necessidades urgentes, sendo o espago e 0s seres, 0 que
cuida e o que é cuidado, considerados.

Tavares (2021, p. 319) tomando da ideia de Deleuze “literatura ¢ uma satde”, afirma
“a saude da literatura estara, precisamente, nesse inacabamento, pois a auséncia de um ponto
definitivamente final é a marca da saude, da continuacdo, da transformacdo. A salde é um
poder continuar” definindo ao mesmo tempo saude e literatura.

Seja em como exercicio individual, leitura compartilhada sem ordenamento ou em
experiéncia metodologicas: na biblioterapia como agente reparador e promulgador de cartase,
nos laboratodrios de leitura para a formacéo de profissionais de saude, a literatura, e sobretudo
as construgdes narrativas se mostram como instrumentos indispensaveis para a ampliacdo dos
fatos objetivos, entendimento das construgdes narrativas médicas caoticas e elaboracdo de
novos conhecimentos e capacidades para o cuidado em saude, do doente, do provedor e da
manutencédo do seu entorno. (GALLIAN, 2021; NOVIS, 2021)

A critica literaria feminista, por exemplo, pode auxiliar o0 médico na interpretacdo do
discurso e no reconhecimento de relagcdes de poder desiguais no campo da assisténcia em
salde. (CHARON, 1995)

3.4. UMA ETICA NARRATIVA

A MN emerge de um ponto proximo da Bioética, “necessidade de refletir sobre os
aspectos morais relacionados ao avanco cientifico, 0 comportamento humano e o impacto nas
sociedades” p.65, ou seja, da interseccdo das ciéncias biomédicas com as ciéncias humanas e
ecologia (SALES JR; NIEMEYER-GUIMARAES, 2021).

Ainda segundo os autores, a chamada Etica Narrativa, surge no encalgo da MN para
dar dimensdo temporal e espacial ao que acontece, personificar as questdes bioéticas,
extrapolando o modelo principilista e voltando-se para as vivéncias, valores, desejos e

apreensoes do individuo.

INTESA, v.17, n. 2, p. 989-1000, jul-dez, 2023.



A LITERATURA NA EDUCAGCAO MEDICA: NARRATIVA COMO FERRAMENTA DO CUIDADO

Portanto, é o exercicio da MN dentro da bioética, onde novamente o conhecimento das
narrativas literarias é fundamental. Utiliza-se dos textos, da poesia, da teatralizacdo, desenho e
escrita para compreender a partir das singularidades de cada situacdo a potencialidade do
existir do outro e nossas proprias percepcdes morais (MORATALLA, 2021).

3.5. MEDICINA NARRATIVA NA EDUCAC}AO MEDICA

O profissional médico deve compreender as complexas narrativas por dentro, entendo
seus mecanismos linguisticos, seus fendmenos sensoriais e reconhecimento seu proprio corpo,
enquanto estudioso, na equacdo desse processo. Habilidades todas adquiridas a partir de
disciplinas ndo-médicas. (CHARON, 2015)

A literatura surge como disciplina do curriculo médico em 1972 na universidade
estadunidense da Pennsylvania pela iniciativa da professora de literatura Joanne Trautmmann
Banks; em 1982 surge a revista Literature and Medicine edita pela John Hopkins, firmando
definitivamente o campo da Literatura e Medicina (ANDRADE et al., 2021).

Desde entdo diversas sdo as iniciativas de aproximacao desses dos campos, em rigor
indissociaveis; paises como Portugual, Espanha e Italia, além dos EUA, sdo expoentes desse
movimento. Mas de que maneira a literatura estd presente nas escolas médicas?
(GROSSMAN, 2021)

O mesmo autor afirma, diferentes formatos podem ser adotados, desde disciplinas
regulares, disciplinas eletivas, grupos artisticos a diferentes projetos de iniciacdo cientifica:
pesquisa ou extensdo, realizando atividades teoricas ou praticas, em sala de aula ou em
diferentes espacos - espacos do cuidado, como unidades bésicas de salde, hospitais ou
espacos de convivio dentro da propria instituicdo de ensino.

Andrade et.al (2021) exemplifica: projeto Narrativa & Medicina - (con)textos e
praticas interdisciplinares da Universidade de Lisboa; o Laboratorio de Artes e Humanidades
Médicas da Universidade do Par, a disciplina Medicina Narrativa: processo interdisciplinar
no cuidado a Salde da Universidade Federal de Sdo Paulo, o grupo Humanidades, Medicina e
Arte da Universidade Estacio de S& do Rio de Janeiro, surgido em 1997.

Mesmo que incipiente todo mirada em sentido da reformulacdo do curriculo médio e
melhor formagdo humanistica do estudante deve, na visdo de Grossman (2021, p. 175-176)
“promover a integracao transversal das especialidades” , rompendo uma divisdo artificial das
disciplinas clinicas, bésicas e das humidades, tendo a narrativa como “o fundamento da
semiologia e da difusdo do conhecimento médico” evitando a fragmentacdo do aprendizado

médico, discutida por Andrade e colaboradores.
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Charon et al. (1995) discute que o ensino da medicina narrativa desafia modelos de
analise e pesquisa meramente quantitativos, sendo uma experiéncia longitudinal e a longo
prazo, baseada em resultados qualitativos e individuais. Entretanto essas questdes ndo devem
ser impedimento para a introducdo e reformulacdo dos curriculos médicos, sendo resposta as
demandas da sociedade e dos proprios estudantes, como aponta Andrade et. al (2021) e
Tavares (2021).

Dessa forma, este trabalho buscara explorar e compreender os intricados caminhos da
narrativa e a arte médica. Pensar o papel do corpo no mundo, a funcdo do agente promotor de
cuidado e os vieses de sua formagdo. Uma tarefa multipla e nunca findada.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, identificou-se que os mecanismos clinicos e educacionais tornam a
literatura uma ferramenta para a melhoria do cuidado meédico. Além disso, destaca-se a
importancia da competéncia do médico em ser consciente e judicioso, baseando-se nas
melhores evidéncias e utilizando os recursos tecnoldgicos mais adequados e disponiveis.

Outrossim, através de uma abordagem dinamica e co-construida entre meédico,
paciente, doenca, representac0es e contexto, a literatura e a narrativa podem ser usadas para
melhorar a qualidade do cuidado médico. Neste viés, o presente artigo desenvolveu a
probleméatica e cumpriu 0s objetivos estabelecidos, concretizando-se como producdo

cientifica relevante ao tema proposto inicialmente.
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