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Resumo: O aumento do interesse por alimentacdo saudavel tem impulsionado o mercado de alimentos funcionais,
consolidando-o0s como uma tendéncia relevante no setor agroalimentar. Este estudo buscou avaliar o conhecimento sobre
alimentos funcionais e o perfil do consumidor brasileiro. A pesquisa, quantitativa e descritiva, utilizou um questionério
online divulgado em redes sociais, com amostragem por Snowball (bola de neve). Os resultados indicaram que, embora
0 conhecimento sobre alimentos funcionais seja limitado, os consumidores os associam a beneficios como redugdo do
colesterol, fortalecimento do sistema imunoldgico e prevencao de doengas cardiovasculares. Observou-se preferéncia por
alimentos funcionais naturais, com identificacdo dos industrializados por informagdes nos rétulos. As redes sociais foram
destacadas como o meio mais eficaz para disseminagdo de informagdes. Conclui-se que, apesar do interesse crescente, é
necessaria maior divulgacdo e educagdo sobre esses alimentos para aumentar a conscientizacdo e demanda do publico.

Palavras-chave: Nutri¢cdo; Comportamento do consumidor; Satde publica.

Abstract: The growing interest in healthy eating has driven the functional food market, establishing it as a significant
trend in the agrifood sector. This study aimed to evaluate the knowledge of functional foods and the profile of the Brazilian
consumer. The research, quantitative and descriptive, used na online questionnaire distributed via social media, employing
snowball sampling. The results indicated that although knowledge of functional foods is limited, consumers associate
them with benefits such as cholesterol reduction, immune system strengthening, and prevention of cardiovascular
diseases. A preference for natural functional foods was observed, with industrialized options identified mainly through
label information. Social media was highlighted as the most effective means for information dissemination. It is concluded
that, despite growing interest, greater dissemination and education about these foods are needed to raise public awareness
and demand.

Keywords: Nutrition; Consumer behavior; Public health.

1. Introducéo

O crescente interesse por um estilo de vida mais saudavel tem levado a mudancas significativas nos habitos
alimentares dos consumidores, resultando no aumento da demanda por alimentos funcionais. Estes alimentos, além de
fornecerem nutrientes basicos, oferecem beneficios adicionais a salide, como a prevenc¢do de doengas cronicas, melhoria
do sistema imunoldgico e controle dos niveis de colesterol. No Brasil, 0 mercado de alimentos funcionais tem se
expandido rapidamente, movido por um publico cada vez mais consciente dos impactos da alimentacdo na sadde.
Entretanto, apesar do crescimento desse mercado, ainda existem lacunas no conhecimento sobre o perfil dos consumidores
e seu nivel de entendimento sobre os beneficios desses produtos.

A realizacdo deste estudo justifica-se pela necessidade de aprofundar o conhecimento sobre o comportamento
do consumidor de alimentos funcionais no Brasil, contribuindo para o desenvolvimento de estratégias de marketing mais
eficazes e politicas publicas que promovam uma alimentacdo saudavel. Além disso, o estudo busca preencher a lacuna
existente na literatura académica sobre o tema, oferecendo dados empiricos que possam ser utilizados em futuras
pesquisas.

O objetivo geral deste trabalho é avaliar o nivel de conhecimento sobre alimentos funcionais e o perfil do
consumidor brasileiro. Especificamente, o estudo visa identificar o grau de conhecimento dos consumidores sobre o
conceito de alimentos funcionais e os beneficios associados, verificar os alimentos mais consumidos e 0s motivos desse
consumo, além de analisar como os consumidores identificam os alimentos funcionais industrializados. Por fim, o estudo
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investiga o impacto das politicas publicas na conscientizacdo sobre esses alimentos e os meios de divulgagdo mais
eficazes. O avanco cientifico reside na apresentagdo de dados inéditos sobre o mercado de alimentos funcionais no Brasil,
fornecendo insights valiosos para a formulacéo de politicas e estratégias voltadas a promocéao da sadde publica. Além
disso, ao explorar o comportamento do consumidor e a disseminacdo de informacdes sobre alimentos funcionais, o estudo
oferece uma base sélida para futuras pesquisas na area de nutricdo e satde.

2. Referencial Tedrico

2.1. Alimentos Funcionais: Conceito e Beneficios para a Saude

Os alimentos funcionais tém recebido destaque na literatura cientifica devido ao seu potencial de promover a
saude além de suas funces nutricionais basicas. Segundo Santos (2014), alimentos funcionais sao definidos como aqueles
que, além de fornecerem nutrientes essenciais, contém componentes biologicamente ativos que podem reduzir o risco de
doengas cronicas, como cancer e diabetes (p. 32).

Tabela 1: Componentes Bioativos e Seus Beneficios a Satde

Componente Bioativo Beneficio Referéncia
Fibras alimentares Melhora do trénsito intestinal, controle glicémico Silva et al. (2016)
Acidos graxos émega-3 Reducéo de inflamacdes e melhora da saude Baboota et al. (2016)

cardiovascular

Probidticos Regulacdo da microbiota intestinal e fortalecimento Mendes (2014)

do sistema imunologico

Antioxidantes (polifendis, Protecdo contra danos celulares e envelhecimento Ferreira & Carvalho
carotenoides) (2017, p. 45)

A Tabela 1 destaca os principais componentes bioativos presentes nos alimentos funcionais e seus respectivos
beneficios a salde. Esses compostos tém sido amplamente estudados e seus efeitos benéficos sdo reconhecidos em
diversos estudos cientificos. Por exemplo, dietas ricas em fibras alimentares sdo associadas a prevencao de doengas
digestivas, enquanto os acidos graxos 6mega-3 contribuem para a sadde cardiovascular (Silva et al., 2016).

2.2. Perfil do consumidor de alimentos funcionais no Brasil

O mercado de alimentos funcionais no Brasil estd em expansdo, refletindo o aumento da conscientiza¢do dos
consumidores sobre a importancia de uma alimentacdo saudavel. De acordo com Costa (2016), o mercado brasileiro de
alimentos funcionais cresce a uma taxa de 20% ao ano, impulsionado pela busca por produtos que oferecem beneficios
adicionais a satde (p. 23).

Tabela 2: Perfil Demografico do Consumidor de Alimentos Funcionais no Brasil

Caracteristica Descricédo Referéncia

Idade Maior consumo entre jovens adultos (18-34 anos) Carrillo et al. (2013, p. 85)

Género Mulheres consomem mais alimentos funcionais que homens Annunziata & Vecchio (2011,

p. 78)

Escolaridade Consumo mais elevado entre individuos com maior nivel de Stangherlin & Silva (2016, p.
escolaridade 56)

Renda Consumidores de maior renda tém maior acesso a alimentos Goetzke, Nitzko & Spiller
funcionais (2014)

A Tabela 2 apresenta um resumo do perfil demografico do consumidor de alimentos funcionais no Brasil. A
pesquisa mostra que o consumo de alimentos funcionais € mais comum entre jovens adultos e mulheres, e esta
correlacionado com um nivel mais alto de escolaridade e renda (Annunziata; Vecchio, 2011). Esses dados sugerem que
campanhas de marketing e politicas piblicas devem ser adaptadas para atingir diferentes segmentos da populag&o.

1.1. Influéncia das politicas publicas e do marketing na populariza¢do dos alimentos funcionais

As politicas publicas desempenham um papel crucial na promocao de alimentos funcionais, especialmente em
um pais como o Brasil, onde as disparidades socioecondmicas podem influenciar o acesso a esses produtos. O Guia
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Alimentar para a Populacdo Brasileira, por exemplo, incentiva o consumo de alimentos naturais e minimamente
processados, que incluem muitos alimentos funcionais (Brasil, 2015).

Tabela 3: Principais Iniciativas e Politicas Publicas Relacionadas aos Alimentos Funcionais no Brasil

Iniciativa/Politica Descricdo Referéncia
Guia Alimentar para a Promove o consumo de alimentos saudaveis, Brasil (2015)
Populac&o Brasileira incluindo funcionais

Regulamentacdo ANVISA Estabelece normas para rotulagem e comercializacao Brasil (2018)

de alimentos funcionais

Campanhas de Sautde Publica Focadas na educacdo nutricional e conscientizacéo Pappalardo & Lusk

sobre alimentacdo saudavel (2016)

A Tabela 3 apresenta as principais iniciativas e politicas publicas que tém impacto na popularizacdo dos
alimentos funcionais no Brasil. Essas politicas sdo fundamentais para a disseminacdo de informacdes corretas e para a
garantia de que os alimentos funcionais disponiveis no mercado sejam seguros e eficazes (Brasil, 2018). No entanto,
conforme apontado por Plasek e Temesi (2019), ainda ha desafios na implementacéo dessas politicas, especialmente no
que diz respeito a fiscaliza¢do e a educacdo da populacéo.

Tabela 4: Estratégias de Marketing Utilizadas para Alimentos Funcionais

Estratégia de

Marketing Descricao Referéncia

Rotulagem clara e Uso de rotulos para destacar os beneficios & saide dos ~ Diaz, Ferndndez-Ruiz &
informativa alimentos Cémara (2020, p. 102)
Publicidade focada Promocao de alimentos funcionais como parte de um Barauskaite et al. (2018, p. 94)
na satide estilo de vida saudavel

Marketing digital Utilizacdo de redes sociais e outras plataformas digitais =~ Mascaraque (2019)

para promover alimentos funcionais

A Tabela 4 ilustra as estratégias de marketing mais comuns utilizadas para promover alimentos funcionais. A
rotulagem clara e informativa, por exemplo, é uma ferramenta eficaz para educar os consumidores sobre os beneficios
desses produtos (Diaz, Fernandez-Ruiz & Cémara, 2020). No entanto, o marketing deve ser sempre baseado em
evidéncias cientificas e deve respeitar as regulamentagdes vigentes para evitar alega¢Oes enganosas (Plasek & Temesi,
2019, p. 115).

3. Metodologia

3.1. Delineamento, populagdo e amostra da pesquisa

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa quantitativa e descritiva, uma vez que busca quantificar o nivel
de conhecimento sobre alimentos funcionais e descrever o perfil dos consumidores desse mercado no Brasil. A pesquisa
quantitativa permite a mensuracdo de varidveis e a analise de relacdes entre elas, enquanto o carater descritivo se propde
a explorar e relatar as caracteristicas dos consumidores brasileiros de alimentos funcionais.

A populagdo-alvo deste estudo compreende consumidores brasileiros, de todas as regides do pais, que tém acesso
a internet e interesse em alimentos funcionais. A amostra foi selecionada por conveniéncia, utilizando a técnica de
amostragem ndo probabilistica do tipo "bola de neve" (snowball sampling). Nesse método, 0s participantes iniciais
indicam novos participantes, formando uma cadeia de indicages que amplia o alcance da pesquisa. Essa técnica é
frequentemente utilizada em estudos que envolvem redes sociais e permite acessar um grupo diversificado de
respondentes.

A pesquisa contou com 400 respondentes, distribuidos entre as diferentes regides do Brasil. A distribuicdo
demogréfica incluiu varidveis como idade, sexo, estado civil, nivel de escolaridade e renda, a fim de garantir a
representatividade do perfil dos consumidores.

3.2. Instrumento de Coleta de Dados
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Os dados foram coletados por meio de um questionario estruturado e autoadministrado, desenvolvido na
plataforma Google Forms. O questiondrio foi amplamente divulgado em redes sociais (Instagram, Facebook e WhatsApp)
e enviado por e-mail para individuos e institui¢des relacionadas ao tema de pesquisa. O questionario foi composto por 17
perguntas de multipla escolha e escalas de avaliacdo, organizadas em quatro secdes principais:

e Secdo 1: Dados Sociodemograficos: Inclui varidveis como idade, sexo, estado civil, escolaridade, localizacao
geogréafica e renda.

e Secdo 2: Grau de Conhecimento sobre Alimentos Funcionais: Perguntas sobre a familiaridade dos
participantes com o conceito de alimentos funcionais e sua compreensdo dos beneficios associados.

e Secdo 3: Comportamento de Consumo: Avaliacdo dos alimentos funcionais mais consumidos, motivos para o
consumo e frequéncia de consumo.

e Secdo 4: Percepgdo sobre Politicas Publicas e Divulgagéo: Perguntas sobre o impacto das politicas pablicas
na conscientizacdo sobre alimentos funcionais e 0s meios mais eficazes de divulgacéo.

O questionario foi pré-testado com um grupo de 23 participantes, a fim de identificar possiveis erros e ajustar as
perguntas para garantir clareza e relevancia.

3.3. Procedimentos de Coleta e anélise dos dados

A coleta de dados ocorreu entre julho e setembro de 2021. A técnica Snowball foi aplicada para expandir a
amostra a partir de indicagdes dos primeiros participantes. Cada respondente recebia o link do questionério e era
incentivado a compartilhar com outras pessoas de seu circulo social, aumentando o alcance da pesquisa. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi apresentado no inicio do questionario, garantindo que os participantes
estivessem cientes dos objetivos da pesquisa e da confidencialidade de suas respostas.

Os dados coletados foram analisados utilizando métodos estatisticos descritivos e inferenciais. As analises
descritivas incluiram a distribuicdo de frequéncias, médias e desvios padrdo para caracterizar a amostra e descrever o
comportamento do consumidor. Para avaliar as relagfes entre variaveis, foram utilizadas analises inferenciais, como testes
qui-quadrado para varidveis categoéricas e correlacdo de Pearson para variaveis continuas.

Além disso, foi realizada uma andlise de variancia (ANOVA) para comparar grupos de consumidores com
diferentes niveis de escolaridade e renda em relagéo ao conhecimento sobre alimentos funcionais e padrdes de consumo.
O software estatistico utilizado para essas analises foi 0 SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao 25.0.

3.4. Validade, confiabilidade e consideragdes éticas

Para assegurar a validade do estudo, o questionario foi baseado em pesquisas prévias e revisado por especialistas
na area de nutricdo e comportamento do consumidor. A confiabilidade das escalas utilizadas no questionario foi testada
por meio do coeficiente alfa de Cronbach, garantindo a consisténcia interna dos itens.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Campina Grande, sob o
numero de aprovacdo 4.818388. Todos os participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa e garantidos
quanto a confidencialidade de suas respostas. O TCLE foi obtido de todos os participantes antes de sua inclusdo no estudo.

4. Resultados e Discussédo

Nesta secdo, serdo apresentados e discutidos os principais resultados obtidos com a pesquisa, divididos em
subtemas conforme os objetivos especificos delineados. Os resultados serdo interpretados a luz da literatura existente
sobre alimentos funcionais, destacando-se as implicages dos achados para o conhecimento cientifico e as préaticas de
mercado.

4.1. Perfil Sociodemografico dos Respondentes

A amostra deste estudo foi composta por 400 participantes, distribuidos entre as diferentes regides do Brasil. A
Tabela 5 apresenta o perfil sociodemografico dos respondentes, com informagGes sobre idade, sexo, escolaridade e renda.
Tabela 5: Perfil Sociodemografico dos Respondentes

Variavel Distribuicéo (%)

Sexo Masculino: 45%, Feminino: 55%

Faixa etaria 18-24 anos: 20%, 25-34 anos: 35%, 35-44 anos: 25%, 45+ anos: 20%
Escolaridade Ensino Médio: 30%, Graduacao: 50%, Pés-graduacéo: 20%

Renda mensal Até 2 SM: 40%, 2-5 SM: 35%, Acima de 5 SM: 25%

Os resultados indicam que a maioria dos participantes tem entre 25 e 34 anos (35%), com predominéncia do
publico feminino (55%). A maior parte da amostra possui ensino superior completo ou em andamento (50%), o que reflete
atendéncia observada na literatura de que consumidores com maior nivel de escolaridade tendem a estar mais interessados
em alimentos funcionais (Stangherlin & Silva, 2016).
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4.2. Grau de conhecimento sobre alimentos funcionais

Uma das principais questdes abordadas pela pesquisa foi o grau de conhecimento dos consumidores sobre
alimentos funcionais. Os dados mostraram que 68% dos participantes afirmaram estar familiarizados com o termo
"alimentos funcionais", mas apenas 40% conseguiram identificar corretamente os beneficios associados a esses produtos.

Tabela 6: Grau de Conhecimento sobre Alimentos Funcionais

Nivel de Conhecimento Percentual (%)
Familiarizado com o termo 68%
Compreenséo dos beneficios 40%
Conhecimento insuficiente ou nulo 32%

Os resultados da Tabela 6 indicam que, embora a maioria dos participantes esteja ciente da existéncia de
alimentos funcionais, hd uma lacuna significativa no conhecimento detalhado sobre seus beneficios a salde. Este achado
corrobora estudos anteriores que apontam para a necessidade de maior educagdo e conscientizacdo dos consumidores
sobre alimentos funcionais (Annunziata & Vecchio, 2011; Carrillo et al., 2013).

4.3. Comportamento de consumo de alimentos funcionais

Quando questionados sobre o consumo de alimentos funcionais, 70% dos participantes relataram consumir esses
produtos regularmente, sendo que 60% preferem alimentos funcionais naturais, como frutas, legumes e graos integrais,
enquanto 40% consomem alimentos funcionais industrializados, identificados principalmente pelas informac6es nos
rotulos.

Os dados indicam uma preferéncia clara pelos alimentos funcionais naturais, o que esta alinhado com a tendéncia
de consumo observada em estudos anteriores (Goetzke, Nitzko & Spiller, 2014). Essa preferéncia pode ser explicada pela
percepcéo de que alimentos naturais sdo mais saudaveis e menos processados, 0 que esta em consonancia com o conceito
de alimentos funcionais promovido pela literatura.

Além disso, entre os beneficios mais citados pelos consumidores, destacam-se a melhora no funcionamento do
intestino (45%), a reducdo do colesterol (30%) e o fortalecimento do sistema imunolégico (25%). Esses beneficios estdo
em conformidade com as alegacOes de salde frequentemente associadas a alimentos funcionais, conforme descrito por
Silva et al. (2016).

4.4. Impacto das politicas publicas e divulgacéo de informacdes

Outro aspecto abordado na pesquisa foi a percepcao dos consumidores sobre as politicas publicas e os meios de
divulgacéo mais eficazes para alimentos funcionais. Os resultados mostraram que 55% dos participantes acreditam que
as politicas publicas sdo insuficientes para promover a conscientizagdo sobre os beneficios dos alimentos funcionais.
Além disso, 65% dos participantes consideraram as redes sociais como o meio mais eficaz de divulgagdo dessas
informacdes.

Tabela 7: Percepcdo sobre Politicas Publicas e Meios de Divulgacao

Aspecto Avaliado Percentual (%)

Politicas publicas suficientes 45%

Politicas publicas insuficientes 55%

Melhor meio de divulgacdo Redes Sociais: 65%, TV: 20%, Impressos: 10%, Outros: 5%

A Tabela 7 reflete a insatisfacdo dos consumidores com as atuais politicas publicas voltadas para a
conscientizacdo sobre alimentos funcionais, o que estd de acordo com a literatura que sugere a necessidade de maior
intervencdo governamental nesse setor (Pappalardo & Lusk, 2016). Além disso, o destaque para as redes sociais como o
principal meio de divulgacéo reforca o papel do marketing digital na promocdo de habitos alimentares mais saudaveis
(Mascaraque, 2019).

Os resultados obtidos confirmam as tendéncias apontadas na literatura, especialmente no que diz respeito a
preferéncia por alimentos funcionais naturais e a necessidade de maior educacdo do consumidor. A lacuna no
conhecimento sobre os beneficios dos alimentos funcionais destaca a importancia de campanhas educativas que sejam
mais acessiveis e que utilizem meios de comunicacdo populares, como as redes sociais (Diaz, Fernandez-Ruiz & Camara,
2020).

Além disso, a insatisfagdo com as politicas publicas aponta para a necessidade de uma abordagem mais proativa
por parte do governo, visando a promocdo de uma alimentagdo saudavel e o aumento da conscientizagdo sobre 0s
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alimentos funcionais. A literatura sugere que politicas publicas eficazes devem incluir programas educacionais e de
incentivo ao consumo de alimentos funcionais, além de regulamentagdes claras e rigorosas para garantir a seguranga dos
produtos disponiveis no mercado (Brasil, 2015).

Os resultados desta pesquisa oferecem uma visdo abrangente do perfil dos consumidores de alimentos funcionais
no Brasil, bem como dos desafios enfrentados na promocao desses produtos. Embora haja uma conscientizacdo crescente
sobre a importancia dos alimentos funcionais, ainda existem lacunas significativas no conhecimento do consumidor, o
que reforca a necessidade de politicas publicas mais eficazes e estratégias de marketing baseadas em evidéncias
cientificas.

5. Conclusao

Embora a maioria dos consumidores brasileiros esteja ciente da existéncia dos alimentos funcionais, muitos ainda
tém um conhecimento limitado sobre os beneficios especificos desses produtos.

A pesquisa revelou uma preferéncia significativa por alimentos funcionais naturais em detrimento dos
industrializados. Os consumidores brasileiros parecem confiar mais em produtos naturais, como frutas, legumes e grdos
integrais, devido a percepcéo de que esses alimentos sdo mais saudaveis e menos processados.

Além disso, os resultados indicam que as politicas pablicas voltadas para a promocéo dos alimentos funcionais
ainda sdo percebidas como insuficientes pelos consumidores.
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