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Resumo-Por muito tempo, pessoas com transtornos mentais foram internadas em hospitais psiquiatricos. A partir das
novas definigdes e protocolos de atendimento estas pessoas passaram a receber um atendimento diferenciado que prevé
acompanhamento de equipe multidisciplinar, tendo a enfermagem em sua composicdo. Assim, o enfermeiro passa a
desempenhar o papel de educador no processo, acompanhando a pessoa com transtornos mentais e sua familia. Nesse
contexto, a presente pesquisa tem como objetivo compreender a histéria da salide mental e a atuagdo da enfermagem na
educacgdo em salde a pessoa com transtornos mentais comuns. Foi realizada uma pesquisa bibliografica nas bases Scielo
e Lilacs e os 13 artigos selecionados compdem a amostra. Durante a pesquisa foi possivel entender que é importante que
o0 enfermeiro atue também como educador em salde em relagdo a assisténcia a pessoa com transtornos mentais comuns.
Através dos conhecimentos oferecidos pelo enfermeiro, a pessoa com transtornos mentais comuns deixa de ser um
individuo a ser institucionalizado e passa a ser aceito na sociedade como um cidaddo com direitos e deveres o que é
positivo para sua recuperacao.

Palavras-chave: Enfermagem. Doenca mental. Desinstitucionalizacéo.

Abstract-For a long time, patients with mental disorders were hospitalized in psychiatric hospitals, however, with the
new knowledge of psychiatry and medicine in general, in the 1970s began psychiatric reform in the country. From the
new definitions and protocols of care, the patients in psychic suffering began to receive a differentiated care that includes
a multidisciplinary team, including nursing. Thus, the nurse starts to play the role of educator in the process,
accompanying the patient and the family. In this context, the present research aims to understand the history of mental
health as well as the role of nursing in health education for the care of the patient with common mental disorders. A
bibliographic research was carried out through the selection and analysis of materials published in periodicals and internet
articles to know the implications of nursing care as educator in the cases of patients with common mental disorders. We
selected articles on academic websites, whose analysis supported the writing of this text. During the research it was
possible to understand that it is important that the nurse also acts as a health educator in relation to assistance to patients
with common mental disorders. Through the knowledge offered by the nurse, the patient with common mental disorders
is no longer an individual to be institutionalized and is accepted in society as a citizen with rights and duties which is
positive for their recovery.
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1 Introducéo maioria dos casos, mas a partir da reforma psiquiatrica na
década de 1970 surgiram diferentes formas de tratamento
para o sujeito em sofrimento psiquico, e comegaram a
serem discutidas novas praticas para promover a
recuperagdo da saude mental (PEDROTTI, 2015).

Mas € preciso considerar que a internagdo € uma
forma de isolamento que ndo condiz com o propdsito da
salde de curar. O tratamento e a assisténcia sdo mais
adequados quando se trata de intervencdes para a
recuperacdo da saide (PEDROTTI, 2015).

Para Leon (2015) o trabalho interdisciplinar com
atendimento em rede publica de saude surge como uma
alternativa que pode ser positiva na maioria dos casos de

A salde mental teve diferentes percepgdes na
histéria da humanidade e é vista de maneiras diferentes em
cada cultura, inclusive nos dias atuais. Os termos
depreciativos como “louco” e “desequilibrado” ainda sdo
presentes e utilizados para caracterizar um sujeito que esta
em sofrimento psiquico ou com transtorno mental
conhecido. Inclusive, a sociedade de uma maneira geral,
procura isolar esses individuos acreditando que oferecem
perigo, mesmo em casos menos graves (LUCCHESE et al,
2014).

O isolamento através de internagdes em hospitais
psiquiatricos foi considerado a solugdo dos problemas na
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sofrimento psiquico que se caracterizam pelos transtornos
mentais mais comuns. A equipe interdisciplinar utiliza as
potencialidades de cada campo de saberes para avaliar os
casos e oferecer a cada a assisténcia adequada para a
recuperagdo da salde, assim, a hospitalizacdo passa a ser
uma op¢do remota e reservada a casos mais complexos.

A hospitalizacdo dos sujeitos em sofrimento
psiquico fez com que eles perdessem suas
referéncias de vida, sendo excluidos do
convivio familiar (do trabalho e da cidade)
perdendo seus direitos como cidadéo. [...]
Assim, percebe-se que o tratamento
acontece fora do hospital, este ficando
reservado apenas para eventuais
acontecimentos em que 0 sujeito necessita
ser contido e permanecer em observacéo, ou
seja, no momento de crise do sujeito
(PEDROTTI, 2015, p. 35).

Nessa nova abordagem da salde mental, o
enfermeiro € um dos profissionais capacitados para
trabalhar com o paciente, orientando e acompanhando
inclusive a familia e atendendo a comunidade para que o
cidaddo em questdo ndo seja privado de seus direitos
(PEDROTTI, 2015).

A participagdo do enfermeiro ndo se limita ao
atendimento a pessoa, mas alcanga inclusive a educacao
em salde, criando vinculos entre esse e a comunidade para
desmistificar as questfes que envolvem a salide mental.

[...] a preparacdo do doente mental para sua
reinsercdo social e sua manutencdo na
comunidade, a orientacdo da familia dos
pacientes, a preparacdo e orientagdo
profissional do doente mental, a realizagdo
de pesquisas e avaliacdo de programas, a
participacdo na formacdo dos demais
trabalhadores de salde mental e a produgdo
de informacdo a sociedade sobre aspectos
relacionados a salde mental (PEDROTTI,
2015, p. 36).

A educagdo em salde oferecida pela equipe de
enfermagem pode significar a melhoria na qualidade de
vida da pessoa com transtorno mental, bem como a
possibilidade de cura e/ou controle dos sinais e sintomas
dos diferentes tipos de transtornos mentais (NUNES;
JUCA; VALENTIM, 2017).

Nesse contexto a pesquisa tem como objetivo
compreender a historia da salde mental e a atuagdo da
enfermagem na educacdo em salde para a assisténcia a
pessoa com transtornos mentais comuns, bem como
entender os beneficios e o0s objetivos da reforma
psiquidtrica no Brasil e analisar as possibilidades de
intervencgdes educativas realizadas pelo enfermeiro durante
a assisténcia as pessoas com transtornos mentais comuns.

2 Materiais e métodos

Foi realizada uma pesquisa bibliografica
explicativa, no primeiro semestre do ano de 2019, através
da selecdo e andlise de materiais publicados em artigos
para conhecer as implicagdes do atendimento do
enfermeiro como educador. Foram utilizados artigos

publicados nas bases de dados Scielo e Lilacs, em idioma
(portugués e/ou inglés) e entre 2015 e 2018.

A pesquisa bibliografica tem como objetivo
levantar materiais ja elaborados sobre o tema e analisar as
informacgdes obtidas para conhecer as contribuicdes
cientificas sobre determinado assunto. A pesquisa
bibliografica explicativa busca explicar os motivos e 0s
processos do tema, conforme se pode observar pelo
objetivo da pesquisa de compreender a historia da sadde
mental e a atuacdo da enfermagem na educagdo em saude
para a assisténcia a pessoa com transtornos mentais
comuns (GIL, 2008).

O material bibliogréafico selecionado foi analisado
para compreender o tema e organizado subsidiando a
elaboracdo do texto académico sobre o0 assunto,
qualificando a pesquisa como bibliografica explicativa.

3 Resultados e discussdo

Foram encontrados 122 artigos relacionados ao
tema utilizando os descritores: Saide mental, Enfermagem
e Educagdo em saude. Entre os artigos encontrados, foram
selecionados 17 artigos que atingiam 0s objetivos
propostos pela pesquisa.

Os artigos selecionados foram publicados nas
bases de dados SCIELO, com 6 (seis) publicacbes e
LILACS, com 14 (quatorze) publica¢bes. Foram definidos
gue da base de dados LILACS seriam utilizados 09 (nove)
artigos por atingirem os objetivos propostos e da SCIELO
foram selecionados 6 (seis) publicacBes, no entanto 2
(duas) foram descartadas por se tratar de revisao
bibliograficas.

Os transtornos mentais sdo formas de
adoecimento comuns a populacdo, desde a antiguidade
existem relatos dessas doencas, mas a forma de tratamento
nem sempre foi semelhante. As pessoas com transtornos
mentais até um periodo recente da histéria da sociedade
eram internados em instituicdes que ndo ofereciam formas
eficientes de tratamento e em muitos casos eram apenas
formas de afasta-los da convivéncia com a sociedade e com
a familia (MARAGNO et al, 2016).

A reforma psiquiatrica trouxe novas formas de
tratamento para os transtornos mentais comuns, oferecendo
a possibilidade de acompanhamento desses pacientes em
programas de atencdo a salde, em postos e outras
instituicdes por equipes multidisciplinares (NUNES;
JUCA; VALENTIM, 2017).

Um dos profissionais dessas equipes de
acompanhamento é o enfermeiro que tem um contato mais
préximo com o paciente com transtornos mentais comuns
e seus familiares e ter condicbes de oferecer uma
assisténcia mais individualizada, inclusive oferecendo
informacdes sobre a doengca e o tratamento
(WENCESLAU; ORTEGA, 2019).

O acompanhamento do enfermeiro as pessoas
com transtornos mentais comuns coloca esse profissional
frente a possibilidade de atuar como educador em salde,
pois exige acbes que promovam mudanga de
comportamento da sociedade, da familia e, até mesmo do
préprio do paciente (MENDES et al, 2018).

Os artigos analisados de ambas as bases de dados
selecionadas levam ao questionamento sobre a importancia
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das interagBes sociais e familiares dos pacientes com
transtornos mentais comuns para sua recuperagao.

O acesso aos servicos de salde e o
acompanhamento  dos  profissionais de  salde,
principalmente, do enfermeiro de uma forma mais proxima
é essencial para a recuperacdo do paciente com transtornos
mentais comuns (GURGEL et al, 2017).

As pessoas com transtornos mentais comuns tém
mais chances de recuperagdo se participar de interagdes
sociais e também se mantiverem em suas familias. As
interpelacfes sociais sdo fatores muito positivos para a
recuperacdo da salide mental (ATHNEZHAD-KAZEMI,
HAJIAN, 2019).

Quando a pessoa com transtornos mentais comuns
consegue se manter ativo, se possivel exercendo suas
atividades profissionais, consegue se organizar no sentido
de buscar sua recuperagdo, para isso € essencial que tenha
no enfermeiro uma fonte de apoio e informagéo (BATISTA
et al, 2018).

No entanto também se constatou pelas pesquisas
efetivadas que o enfermeiro que atua com pacientes com
transtornos mentais comuns deve estar capacitado para
isso. E importante que tenham conhecimentos especificos
na area (SANTOS et al, 2019).

Os conhecimentos do enfermeiro oferecem
condicBes para que esse profissional compreenda as
queixas de pacientes que ndo se justificam por sintomas
fisicos, mas por sofrimento mental que interfere na
qualidade de vida do paciente. O enfermeiro, devido a
proximidade como o paciente durante as consultas de
enfermagem pode perceber que este apresenta transtornos
mentais comuns e direcionar o tratamento para sua
recuperacgdo. Isso pode ser compreendido ao se analisar e
conhecer a evolugdo do papel da enfermagem através na
histéria em paralelo com seu papel atual (BRASIL, 2015).

3.1 Definicdo de salde mental: contexto histérico e
atual

As pessoas vivenciam em seu cotidiano muitas
interacBes e emogdes como serie de emogdes como alegria,
amor, satisfacdo, tristeza, raiva e frustracdo e devem se
sentir capazes de lidar de forma adequada com todas essas
mudancas ou buscar ajuda em situacfes de conflitos,
perturbacdes, traumas ou transicbes com as quais nao
conseguem lidar de forma equilibrada. A saide mental esta
relacionada com a forma como o individuo consegue
trabalhar seu estado emocional nas diversas situacdes
cotidianas (DUTRA et al, 2017).

A doenca mental se caracteriza por anormalidade
ou comprometimento de ordem psicoldgica, mental ou
cognitiva, sendo que as causas podem variar: como
genética, problemas bioquimicos, como horménios ou
substancias toxicas, e até mesmo o estilo de vida
(PEDROTTI, 2015).

A histdria do tratamento dos doentes mentais est4
diretamente ligada as culturas e tradicbes de cada
sociedade. A visdo sobre essas pessoas pode ser
contraditoria e muitas vezes excludente. No entanto, 0s
registros da Idade Média mostram que os pacientes de
doengas mentais eram marginalizados e as familias tinham
como objetivo segrega-los em hospitais psiquiatricos e
afasta-los do convivio social (GOFFMAN, 2007).

Mas, os hospitais psiquiatricos foram criados na
Idade Média como instituicdo de caridade, que tinha o
objetivo de oferecer abrigo, alimentagdo e assisténcia
religiosa aos marginalizados, e ndo ofereciam tratamento
médico para que essas pessoas pudessem se recuperar.
Mas, em contraposicdo aos tratamentos desumanos
aplicados aos doentes mentais como: sangrias, vomitos
induzidos, purgacfes e ventosas, surgiram em 1793, as
ideias de Phillippe Pinel que desacorrentou aqueles
individuos e passou a experimentar um novo tipo de
tratamento no qual os doentes mentais eram contidos
apenas com camisas de for¢a nos momentos de surto
(VILLELA; SCATENA, 2014).

O tratamento mais humanizado a esses pacientes,
no entanto, ndo significou o fim do tratamento asilar e do
isolamento, somente apds as duas grandes Guerras
Mundiais é que as préaticas de internacdo comegaram a ser
questionadas e surgiram as primeiras ideias sobre a reforma
psiquiatrica (AMORIM; SEVERO, 2019).

A reforma psiquidtrica surgiu como uma forma de
mudar as praticas em relacdo as pessoas com transtornos
mentais, tendo a desinstitucionalizacdo como um dos
objetivos principais. O paciente psiquiatrico passa a ser
visto, ndo mais como um individuo sem direito ao convivio
familiar e social, mas como um cidaddo com direito a
assisténcia em salde, e a inser¢do em grupos sociais e
comunitarios (BRASIL, 2015).

A reforma traz uma nova visdo sobre o tratamento
do paciente com transtornos mentais, o direito de
convivéncia social e familiar exige um novo tipo de
assisténcia que inclui a assisténcia em salde de equipes de
profissionais, principalmente a enfermagem que tem um
papel importante na luta desses pacientes por uma
assisténcia mais humanizada (AMORIM; SEVERO,
2019).

Com o advento da Reforma Psiquiatrica no
final dos anos 70, iniciado com o
Movimento dos Trabalhadores da Salde
Mental (MTSM), e que contavam com a
participagdo de profissionais da enfermagem
que atuavam nos hospitais psiquiatricos,
comecgou a discussdo na sociedade sobre a
mudanca do tratamento e assisténcia em
salide mental, questionando o modelo asilar
vigente e bastante fomentado e financiado
pelo governo e instituicBes privadas na
época (SILVA et al, 2018, p.138).

A reforma psiquiatrica exige cuidados e
assisténcia necessarios para a reabilitacdo psicossocial
desses individuos através de diversas estratégicas
desenvolvidas pelos profissionais de salde como
terapeutas, psicélogos, médicos e enfermeiros (AMORIM,;
SEVERO, 2019).

3.2 Os objetivos da reforma psiquiatrica no Brasil e a
mudanca dos modelos de assisténcia do enfermeiro

O marco da reforma psiquiatrica no Brasil teve
inicio nos anos 70, e tem como modelo a tendéncia
internacional de mudanca dos modelos de atencéo e gestdo
nas praticas de salde, defesa da salde coletiva, equidade
na oferta dos servicos aos pacientes com problemas
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mentais. A reforma psiquiatrica envolve muitos segmentos
da sociedade e, é um processo complexo (AMORIM,;
SEVERO, 2019).

A Reforma Psiquiatrica é processo politico e
social complexo, composto de atores,
instituices e forgas de diferentes origens, e
que incide em territérios diversos, nos
governos federal, estadual e municipal, nas
universidades, no mercado dos servicos de
saude, nos conselhos profissionais, nas
associacbes de pessoas com transtornos
mentais e de seus familiares, nos
movimentos sociais, e nos territérios do
imaginario social e da opinido publica.
Compreendida como um conjunto de
transformacdes de praticas, saberes, valores
culturais e sociais, é no cotidiano da vida das
instituicBes, dos servicos e das relacdes
interpessoais que o processo da Reforma
Psiquiatrica avanga, marcado por impasses,
tensdes, conflitos e desafios (BRASIL,
2015, p. 6).

A desinstitucionalizacdo do paciente psiquiatrico
envolve toda sociedade, os familiares, o sistema de
atendimento em sadde, mas também exige mudangas nos
paradigmas e nos valores sociais em relacdo a esses
individuos. Mudancas na forma de atendimento desses
pacientes geram incertezas, conflitos e desafios a serem
superados. Um desses desafios € a organizacao do sistema
de atencdo primario a salde para o atendimento e
acompanhamento do paciente e dos familiares (AMORIM,;
SEVERO, 2019).

As agdes dos governos federal, estadual,
municipal e dos movimentos sociais, para efetivar a
construgdo da transicdo de um modelo de assisténcia
centrado no hospital psiquiatrico, para um modelo de
atengdo comunitario exigem recursos humanos e também a
organizacdo de uma rede de atendimento a esses pacientes
(BRASIL, 2015).

As politicas de Salde, ja nos anos 90, passaram a
incentivar a reducédo dos leitos de internacdo em hospitais
psiquiatricos, isso levou 0 processo de
desinstitucionalizacdo a avangar e a reintegracdo das
pessoas com transtornos mentais nas suas familias e na
sociedade a avangar (MENDES et al, 2018).

A politica de desinstitucionalizacdo teve um
forte impulso com a implantacdo do
Programa Nacional de Avaliagdo dos
Servicos Hospitalares — PNASH/Psiquiatria.
O PNASH vem conseguindo nos ultimos
trés anos vistoriar a totalidade dos hospitais
psiquiatricos do pais, leitos de unidades
psiquiatricas em hospital geral, permitindo
que um grande namero de leitos
inadequados as exigéncias minimas de
qualidade assistencial e respeito aos direitos
humanos sejam retirados do sistema, sem
acarretar desassisténcia para a populacdo
(BRASIL, 2015, p. 12).

A iniciativa de avaliar o atendimento em

instituicdbes de internagdo de doentes mentais,
desabilitando os leitos inadequados e deficitarios, tem
incentivado a reintegracdo desses individuos as suas
familias. O SUS, por outro lado tem oferecido respaldo aos
doentes mentais mais graves através de atendimento
especializado com modelos mais humanizados como
Servicos  Residenciais  Terapéuticos,  residéncias
terapéuticas ou simplesmente moradias (AMORIM,;
SEVERO, 2019).

A reforma psiquidtrica criou mecanismos de
diagnostico e tratamento mais amplos, com equipes
multidisciplinares, assim se evita as internagcdes em casos
de transtornos mentais comuns e, 0s casos de
institucionalizagdo acontecem apenas por periodos nos
guais o paciente se encontra em surto e precisa de
assisténcia hospitalar (BRASIL, 2015).

Apos o atendimento emergencial em Unidades de
Saude ou em hospitais, 0s pacientes com transtornos
mentais sdo encaminhados para os Centros de Atencdo
Psicossocial (CAPS) (LUCCHESE et al, 2014).

O trabalho do enfermeiro no atendimento ao
paciente com transtornos mentais comuns faz parte do
atendimento de enfermagem no contexto atual. Essa
assisténcia favorece a recuperacgao desses pacientes, pois,
quando estdo institucionalizados perdem o contato com a
sociedade e com seus familiares, o que se torna mais um
fator estressante e pode agravar o estado mental (MENDES
et al, 2018).

E preciso que o enfermeiro se qualifique para
entender o que sdo transtornos mentais comuns, como eles
se instalam e como devem ser tratados para que o paciente
se recuperar. Ouvir atentamente o paciente, conhecer sua
histdria de vida, estabelecer um vinculo também com a
familia para compreender melhor a relagbes familiares
também é importante (CORREA, 2017).

Os transtornos mentais comuns trazem sofrimento
para a sociedade, as familias e para os pacientes e se devem
a uma combinagdo de fatores psicologicos, sociais e
bioldgicos que devem ser avaliados pelo enfermeiro
através de seus conhecimentos técnicos e de suas vivéncias
com os pacientes (VIDEBECK, 2012).

Os transtornos mentais comuns tém uma
incidéncia elevada entre a populacdo mundial, por isso é
importante que o sistema de salde publica ofereca
qualificacdo aos profissionais que atuam na area para
atender esses pacientes de forma eficiente (MENDES et al,
2018).

3.3 Transtornos mentais comuns

Existe um tabu em relagdo a transtornos e/ou
doengas mentais pela sociedade e palas familias de maneira
geral. Uma pessoa que, mesmo por uma questdo de
adoecimento passa a demostrar comportamentos
incompativeis com os padrdes sociais, leva seus familiares
a pensar em formas de isola-lo.

Os transtornos mentais acometem pelo menos
20% da populacdo mundial em algum momento da vida.
Mas os transtornos mentais, muitas vezes se apresentam
com sintomas que podem passar despercebidos como:
insdnia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade
de concentragdo e queixas sométicas, que designam
situagbes de sofrimento mental, muitas vezes n&o
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abrangidas pelos critérios diagndsticos das classificacfes
internacionais (VILLELA; SCATENA, 2014).

S40 quadros de quadros de estresse, a ansiedade e
a depressdo que também se caracterizam como transtornos
mentais e podem ser atendidos na rede de atencéo primaria
a saude, por ndo se qualificarem nas formas mais graves de
transtornos mentais (MENDES et al, 2018).

Os transtornos mais comuns sdo a depressao e 0s
transtornos de ansiedade, mas é preciso que se diferencie
um episédio de tristeza de uma depressdo. Nos casos de
depressdo, o individuo vivencia um grau de sofrimento
muito grande e se torna improdutivo e apatico, geralmente
perde a capacidade e a vontade de interagir com a familia
e com a sociedade (PEDROTTI, 2015).

A esquizofrenia e o abuso de substancias como o
alcool e drogas também sdo transtornos mentais, pois
provocam comportamentos desorganizados que podem
incluir a violéncia contra si e contra outros individuos. A
organizacdo de um sistema de salde que possa acompanhar
pacientes com transtornos mentais comuns de forma
eficiente pode reduzir os prejuizos sociais e financeiros dos
pacientes e do servigo publico (LEMOS et al, 2007).

Os transtornos mentais comuns podem ser
acompanhados e tratados de uma forma mais eficiente
quando o paciente tem condicfes de continuar a conviver
com sua familia, com seu trabalho e atuar ativamente na
sociedade, é preciso que consigam conviver com os fatores
que desencadeiam as crises (LUCCHESE e al, 2014).

Os transtornos mentais comuns sdo dificeis de
identificar e separa de problemas do cotidiano, por isso €
preciso considerar a gravidade dos sintomas, a duracéo e a
forma como afeta a capacidade do individuo de conviver
em sociedade de forma produtiva (OLIVEIRA; ALESSI,
2013).

Quando o paciente ndo consegue reagir de forma
positiva aos problemas do cotidiano e/ou provoca reagoes
incompativeis com o0s comportamentos aceitaveis, €
preciso que se busque ajuda de profissionais de salde
(OLIVEIRA; ALESSI, 2013).

Silva et al (2018) afirma que muitos fatores
podem desencadear os transtornos mentais comuns, por
isso essas doencas sdo consideradas multifatoriais, ou seja,
podem ser interpessoais, individuais e/ou socioculturais.

Os fatores interpessoais podem incluir:
comunicagdo ineficaz, excessiva dependéncia ou
afastamento dos relacionamentos, falta de senso de
pertencimento, apoio social inadequado e perda do
controle emocional. Os fatores individuais podem incluir
hereditariedade, medos irreais, incapacidade de distinguir
realidade de fantasias, intolerancia aos problemas do
cotidiano e inseguranca. Finalizando, os fatores
socioculturais incluem condicdes econdmicas
desfavoraveis, violéncia, visdo negativa do mundo, bullyng
e outros (VIDEBECK, 2012).

Por isso é importante que equipe de enfermagem
oferecam oportunidade para que a pessoa se expresse e
compreenda seus problemas. Conhecer a historia de vida
da pessoa com transtornos mentais comuns € essencial para
o tratamento.

3.4 Atuacdo do enfermeiro com pessoas
transtornos mentais comuns

com

A doenga mental, ao longo da histdria de muitas
culturas, foi incompreendida, muitos pessoas com
transtornos mentais foram submetidos a tortura, isolamento
e até a morte, pois seus familiares e a sociedade ignoravam
como trata-los e manter a doenga sob controle, mas
atualmente, com a reforma psiquiétrica, o posicionamento
e 0 conhecimento sobre essas doengas mudaram (LEMOS
et al, 2007).

Os pacientes tém a sua disposi¢do tratamentos que
incluem terapias, orientagdes e medicamentos, além disso,
seus familiares também podem ser assistidos, orientados e
acompanhados, por profissionais de saude, principalmente
a enfermagem que tem uma proximidade maior com a
familia e com os pacientes (BRASIL, 2015).

Os pacientes com transtornos mentais
comuns podem receber tratamento nos
sistemas de salde (postos de satde), CAPS
ou em institui¢Bes hospitalares.

Os Centros de Atencdo Psicossocial séo
estruturas terapéuticas intermedidrias entre a
hospitalizacédo integral e a vida comunitaria,
onde tal estrutura tem a responsabilidade de
cuidar de pessoas com problemas
psiquiatricos graves e/ou egressos de
internacdes psiquiatricas. Portanto em
consonancia com a Reforma Psiquidtrica, 0s
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS),
regulamentados a partir da Portaria
n°336/GM de 19 de fevereiro de 2002, séo
estratégias de servi¢cos comunitarios que
atuam como dispositivos de organizacdo da
atencdo em salide mental com énfase para a
Reabilitagdo Psicossocial (BRASIL, 2005,
p. 23).

Através do enfermeiro, o paciente e os familiares
podem receber orientagdes sobre a doenga, 0s tratamentos
e a melhor forma de proceder durante os surtos e 0s
periodos criticos que podem se apresentar (AMORIM,;
SEVERO, 2019).

O direito a informacdes e orientagdes ndo se
efetivam durante internagdes prolongadas, por isso, a
assisténcia em salde mental ambulatorial é mais
humanizada. A assisténcia sob a forma de educacdo em
saude, promovida pelo enfermeiro auxilia na recuperagao
e no controle da doenca mental (LEMOS et al, 2007).

O direito a informacédo sobre a sua doenga
representa um dos pontos criticos da relagéo
instituicdo/profissional de satde e familia/
usuario, tendo em vista a falta de dialogo

imposta pelo sistema asilar.  Aos
profissionais de salde cabia o
“tratar/cuidar”; a familia cabia o

aceitar/calar e confiar. [...] em particular, a
familia € levada a refletir sobre o seu papel
no processo de reintegracdo deste individuo,
embora existam familias que continuem
achando a internacdo uma solugdo. Nestes
casos, para elaborar um plano terapéutico
familiar, é pertinente estudar a cultura desta
familia, a maneira pela qual ela se organiza
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e expressa 0 sofrimento fisico e psicolégico
para si e para 0 mundo exterior (BRASIL,
2015, p. 25).

As orientaces e 0 acompanhamento do paciente
e dos familiares do paciente com transtornos mentais
podem favorecer a recuperacdo e o controle da doenga,
assim como facilitar o reconhecimento dos sintomas e as
relagBes com os profissionais de salide, fatores positivos no
tratamento (OLIVEIRA; ALESSI, 2013).

Mas a educacdo em salde promovida pelo
enfermeiro pode se estender também para a comunidade.
A orientacdo do enfermeiro pode levar a um novo olhar
sobre a doenga mental, o que favorece o fortalecimento das
interacBes sociais com os pacientes, diminuindo a excluséo
(AGNOL et al, 2019).

O enfermeiro educador se apresenta como um
novo modelo de assisténcia e salde preventiva, isso pode
melhorar e humanizar o atendimento e a assisténcia as
pessoas com transtornos mentais.

4 Conclusdes

As doencas mentais desde sempre estdo presentes
na sociedade humana, no entanto, pode-se perceber que a
historia mostra que esses transtornos, em muitas culturas
eram vistos como fatores que incapacitavam os individuos
de conviverem em sociedade, portanto eram colocados em
asilos e institui¢cbes que tinham como objetivo manter os
pacientes isolados e segregados.

O atendimento em salde publica por equipes
multidisciplinares é a maneira mais recomendada para o
tratamento de transtornos mentais, sendo o enfermeiro um
dos profissionais mais proximos das pessoas e deve atuar
como educador em salde, orientando e acompanhando o
paciente e sua familia.

Durante a pesquisa foi possivel compreender que
as pessoas com transtornos mentais comuns procuram o
atendimento em salde na rede publica e/ou particular,
esses transtornos ndo sdo considerados como problemas
passiveis de institucionalizagdo. A sociedade, os familiares
e 0s pacientes tém conhecimento para buscar o0s
tratamentos mais adequados sem recorrer as internagdes
que devem ser reservadas para 0s periodos de crise.

O enfermeiro deve atuar no atendimento aos
pacientes e suas familias com transtornos mentais comuns
informando sobre a doenca, a forma de tratamento, como
identificar sintomas e também orientando como as
interacOes sociais podem favorecer a evolugéo positiva do
quadro.

A enfermagem tem como objetivo cuidar do ser
humano de forma integral, tanto em relacéo aos sintomas
que apresenta durante o adoecimento, como também em
suas interacbes sociais e familiares, para isso deve
promover agdes de protecdo, prevencdo, reabilitacdo e
recuperacdo da salde.

A atuacdo do enfermeiro envolve ndo apenas a
recuperacdo do paciente com transtornos mentais comuns,
mas também acompanhar esse paciente para que se
mantenha saudavel. O trabalho do enfermeiro educador,
em relacdo ao paciente com transtornos mentais comuns,
ndo esta focado apenas na recuperacdo da saude, mas
também na manutencéo da satde.

A educacdo em salde acontece durante as
consultas e contatos do enfermeiro com o paciente e seus
familiares, nos postos de atendimentos e, quando
necessario em visitas e acompanhamentos em diversos
contextos. Em relacdo a sociedade de maneira geral, cabe
ao enfermeiro educar, orientar, mobilizar individuos e/ou
grupos para sensibiliza-los quanto aos transtornos mentais
comuns e as formas de trata-los e promover a recuperacao
dos pacientes.

O enfermeiro, como educador em salde,
compartilha informagcfes para individuos e para a
sociedade para mudar e transformar a realidade. Em
relacdo aos transtornos mentais, essa conscientizagao pode
favorecer a recuperacdo dos pacientes & medida que
possibilita melhores interacbes sociais e diminui o
preconceito.
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