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Resumo- A varfarina ¢ um anticoagulante oral antagonista da vitamina K que apresenta estreita faixa terapéutica e seu uso
esta relacionado a eventos adversos importantes. Diversos fatores podem interferir na seguranga e eficacia da varfarina,
incluindo a ingestdo de vitamina K. O objetivo deste estudo foi validar um material educativo em formato de folder com
orientagdes relacionadas a vitamina K e a varfarina para uso como recurso no controle da anticoagulagdo de pacientes
ambulatoriais atendidos em um ambulatorio especializado de um hospital ptblico universitario de alta complexidade,
especializado em cardiologia, pneumologia e cirurgias cardiacas e toracicas de Sdo Paulo. Trata-se de um estudo
metodologico no qual a validagdo foi realizada por especialistas em anticoagulagdo e por pacientes em uso de varfarina. Para
os especialistas foi usado um questionario adaptado que abordou trés aspectos principais: objetivo, estrutura e organizacao,
e relevancia. A validagdo pelo ptblico-alvo foi feita por meio de um questionario que abordou itens referentes a organizagao,
estilo de escrita, aparéncia e motivacdo, bem como puderam fazer comentarios em campo aberto. Foram incluidos sete
especialistas, sendo dois farmacéuticos e cinco médicos e na etapa do publico-alvo foram incluidos trés pacientes. A
realizagdo deste estudo permitiu a validagdo do material educativo com orientagdes relacionadas a vitamina K e a varfarina
para uso como recurso no controle da anticoagulacao de pacientes ambulatoriais com a participagdo de profissionais e do
paciente em uso de varfarina, podendo circular no meio cientifico.

Palavras-chave: Anticoagulantes. Educacdo em saude. Seguranga do paciente.

ABSTRACT- Warfarin is a vitamin k antagonist oral anticoagulant that has a narrow therapeutic range and its use is related
to important adverse events. Several factors can interfere with the safety and efficacy of warfarin, including vitamin K intake.
The aim of this study was to validate an educational material in folder format with guidelines related to vitamin K and
warfarin for use as a resource in the control of anticoagulation in patients outpatients attended at a specialized outpatient
clinic of a high-complexity public university hospital, specialized in cardiology, pneumology, and cardiac and thoracic
surgery in Sdo Paulo. This is a methodological study in which validation was carried out by specialists inanticoagulation and
by patients using warfarin. For the specialists, an adapted questionnaire was used that addressed three main aspects: objective,
structure and organization, and faithful. Validation by the target audience was done through a questionnaire that addressed
items related to organization, writing style, appearance and motivation, as well as allowing comments to be made in the open
field. 7 specialists were included, 2 pharmacists and 5 physicians, and 3 patients were included in the target audience stage.
The conclusion of this study allowed the validation of the educational material with guidelines related to vitamin K and
warfarin for use as a resource in the control of anticoagulation in outpatients with the participation of professionals and the
patient using warfarin, which could circulate in the scientific community.

Keywords: Anticoagulants. Health education. Patient safety.

1 INTRODUCAO tromboembolicos. Segundo o Instituto para Praticas Seguras
no Uso de Medicamentos (ISMP), a varfarina estd entre os
principais Medicamentos Potencialmente Perigosos, pois

A varfarina é o anticoagulante oral mais comumente ) :
apresenta alto potencial de causar danos aos pacientes

usado em todo o mundo para prevengdo de eventos

Aceito para publicagao em: 15 de setembro de 2023 e publicado em 24 de outubro de 2023.

—(D
Revista Brasileira de Educacédo e Satide-REBES. v. 13, n.4, p. 754-762, out-dez, 2023.



Revista Brasileira de Educacdo e Salide-REBES
Grupo Verde de Agroecologia e Abelhas-GVAA

quando ocorrem falhas durante sua utilizagdo. Até 5% dos
pacientes apresentam sobredose de varfarina, manifestada
por hemorragias, principalmente nos trés primeiros meses de
tratamento ¢ devem ser acompanhados em ambulatdrios
especializados (ISMP, 2013).

Em razdo da sua estreita faixa terapéutica, o controle da
anticoagulagao ¢ feito pelo exame Tempo de Protrombina
(TP), expresso pela Razdo Normalizada Internacional (INR,
do inglés [Infernational Normalized Ratio) coletado
frequentemente pelo paciente, que além de evitar os eventos
adversos decorrentes do seu uso, objetiva melhorar a eficacia
do tratamento, mantendo o paciente dentro da faixa
terapéutica (COSTA et al., 2019).

O nivel de Tempo na Faixa Terapéutica (TTR, do inglés
Time in Therapeutic Range) recomendado como adequado,
considerando o método de Rosendaal, é entre 58 e 65%,
sendo que valores acima de 70% sdo associados a melhor
eficacia da varfarina, ¢ TTR abaixo de 50% indica menor
eficicia (MARCATTO et al, 2018). Em paises em
desenvolvimento, a porcentagem do TTR tende a ser menor
em comparagao com paises desenvolvidos (CONNOLLY et
al., 2008).

Os paises como Suécia, Reino Unido e Australia
apresentam média do TTR igual a 77,8%, 74,8% ¢ 74,5%,
respectivamente (CONNOLLY et al., 2008). No Brasil, o
TTR médio ¢ de 47,1%, e um estudo realizado em hospital
publico brasileiro demonstrou aumento do TTR de pacientes
com ma qualidade da anticoagulagcdo apds intervencdo
farmacéutica (MARCATTO et al., 2018). Em outro estudo
brasileiro até dois ter¢cos dos pacientes tratados com
varfarina ndo estavam adequadamente controlados em
ambiente ambulatorial e hospitalar privados (SILVA et al.,
2020).

Com o contexto de pandemia de COVID-19 se tornou
oportuno aumentar o atendimento remoto de pacientes por
meio da Telessaude, que ¢ a prestagdo de assisténcia e
educagdo em satude por meio de tecnologias de informagao e
telecomunicagdes. Dentro da Telessaide se insere a
Telefarmacia (GOSSENHEIMER et al., 2020). Um marco
importante deste servigo foi a publicacdo da Resolucdo N°
727 em 30 de junho de 2022, que regulamenta o exercicio da
Telefarmacia no Brasil pelo Conselho Federal de Farméacia
(CFF, 2022).

Gossenheimer et al. (2021) realizaram um estudo de
implementagdo da Telefarmacia no Brasil e demonstraram
que intervengdes farmacéuticas por meio de telecuidado
podem trazer melhoria para os resultados clinicos dos
pacientes. Ao considerar o impacto da Telefarmacia em
servicos de anticoagulagdo encontrou-se que essa
modalidade de servigo farmacéutico foi tdo eficaz quanto o
atendimento presencial (AL AMMARI et al., 2021; TRAN
etal., 2021).

Considerando-se que a ingestdo da vitamina K ¢ uma
das muitas variaveis associadas a eficacia do tratamento com
varfarina se faz necessaria a educagdo ao paciente, dando
ferramentas para que este possa conhecer ¢ manejar sua
dieta, sendo um campo importante de atuacdo da equipe de
saude (GARZONE et al., 2021).

Uma revisdo integrativa sobre os efeitos de programas
educacionais em pacientes recebendo terapia com varfarina
demonstra que a educagdo verbal apoiada por materiais
escritos permanece sendo a principal estratégia de ensino e
que a adogao de videos ou materiais escritos nas intervengdes

garante a entrega relativamente padronizada de
conhecimento e facilita a melhor compreensdo do paciente,
com resultados positivos no conhecimento e controle de
valores de INR (LO; WONG; HONG, 2022).

Estudos metodologicos para elaboragdo de materiais
educativos que possam levar informagdes objetivas com
linguagem acessivel aos pacientes sdo encontrados em
diversas areas da saude (BRITO; ROCHA, 2021; MORAES
et al., 2023). Complementarmente, estudos tém sido
realizados com o objetivo de validar os materiais educativos
a serem usados na educagdo do paciente, para que atendam
as suas necessidades e contribuam positivamente no cuidado
com a saude (DEXHEIMER et al, 2021; MEDEIROS et al,
2019; SANTOS et al., 2020; SENA et al., 2020).

No entanto, ndao foram encontrados materiais
educativos validados para uso ambulatorial com orientagdes
sobre a ingestdo de vitamina K e o uso de varfarina para
serem usados para melhorar a eficicia da anticoagulagao.

Dessa forma, este estudo teve como objetivo validar o
material ~ educativo,  previamente  elaborado  por
farmacéuticos e nutricionistas da instituicdo do estudo, com
orientagoOes relacionadas a vitamina K e a varfarina para uso
como recurso no controle da anticoagulacdo de pacientes
ambulatoriais atendidos em um ambulatorio especializado de
um hospital piublico universitario de alta complexidade,
especializado em cardiologia, pneumologia e cirurgias
cardiacas e toracicas de Sdo Paulo.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo metodologico de validagdo de
conteudo e aparéncia de um folder com orienta¢des sobre
vitamina K e varfarina por juizes (especialistas das areas da
saude) e validacdo pelo publico-alvo (pacientes em uso de
varfarina) realizado em um ambulatdrio especializado de um
hospital publico universitario de alta complexidade,
especializado em cardiologia, pneumologia e cirurgias
cardiacas e toracicas de Sdo Paulo em 2023. O folder a ser
validado foi previamente elaborado por farmacéuticos e
nutricionistas da institui¢do do estudo.

A validagdo de contetido foi realizada por especialistas
da saude, farmacéuticos, médicos e nutricionistas, com
experiéncia na area de anticoagulacdo que atenderam a no
minimo dois dos critérios seguintes: possuir dissertagdo ou
tese na area de interesse; ter artigo ou trabalho publicado em
anais de eventos cientificos na area de interesse; apresentar
experiéncia profissional clinica na area de interesse; ensino
ou pesquisa de no minimo um ano na area de interesse;
possuir experiéncia minima de um ano na constru¢do e
validagdo de material educativo na area da saude; ter
especializacdo na area de interesse; ter experiéncia de, pelo
menos, um ano em avaliagdo de instrumentos ou materiais
educativos.

Para selegdo dos especialistas foi adotado o método de
amostragem nado-probabilistica bola de neve. Primeiramente
foi selecionado um especialista de cada profissdo e esses
individuos foram convidados a indicar o contato de outros
que eles consideravam se adequarem as caracteristicas alvo.
Em seguida, os individuos indicados também indicaram
outros especialistas. O processo seguiu até que a amostragem
se tornasse saturada (PARKER; SCOTT; GEDDES, 2019).

Para a coleta de dados foi usado um questionario
adaptado (SANTOS et al., 2020; SENA et al.,, 2020) e
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disponibilizado em Formularios Google aos especialistas, o
qual foi encaminhado para o endereco eletronico do
voluntario, abordando trés aspectos principais: objetivo,
estrutura e organizagdo, ¢ relevancia. Se julgassem
necessario, os especialistas poderiam sugerir alteragdes em
campo aberto do questionario, que foram avaliadas pelos
pesquisadores e feitas as adequagdes no material quando
pertinentes.

Apos a validagdo pelos especialistas e realizagdo dos
ajustes necessarios, foi feita a etapa de validagdo pelo
publico-alvo, que contemplou: uma abordagem inicial
presencial; uma abordagem por Teleconsulta; e aplicagdo de
um questionario. O publico-alvo foi selecionado de acordo
com os seguintes critérios de inclusdo: ser paciente em
seguimento no ambulatério de anticoagulagdo da instituicdo
com inicio de tratamento com varfarina em no maximo trés
meses; idade maior ou igual a 18 anos; comparecer para
coleta de exame Tempo de Protrombina (TP) durante o
periodo proposto para recrutamento de voluntarios.

Os pacientes que se adequaram aos critérios de inclusao
do publico-alvo foram convidados, no momento da
entrevista farmacéutica pré-coleta do exame TP, a participar
do estudo. Neste momento também receberam o material
educativo impresso. Na Teleconsulta Farmacéutica,
realizada por webconferéncia em plataforma institucional,
foi feita a leitura do folder entregue e apds, foi encaminhado
0 questionario disponivel em Formuldrios Google para o
endereco eletronico do voluntario.

O questionario aplicado foi baseado em um
instrumento adaptado de Gongales (2007). Porém, para se
adequar ao contetido do material a ser validado, algumas
perguntas foram adaptadas ao tema. O questionario abordou
itens referentes a organizacao, estilo de escrita, aparéncia e
motivagdo. Houve trés opgdes de respostas para cada
pergunta: positiva (sim/faceis de
entender/claro/interessantes), imparcial (em parte/nao sei) e
negativa (ndo/dificeis de entender/confuso/desinteressante),
conforme cada tipo de questao.

Também foram coletados dados demograficos dos
pacientes: idade, género e grau de escolaridade.

Foram excluidos os voluntarios com impossibilidade de
comunicag¢ao por enderego eletronico, bem como os que nao
responderam ao questiondrio no periodo pré-estabelecido a
partir do recebimento do material. No que tange o publico-
alvo, também foram excluidos aqueles com incapacidade de
leitura textual e/ou visual ou com capacidade mental
prejudicada para realizar a avaliagdo dos itens.

Para validagdo de conteudo foi utilizado o Indice de
Validade de Conteudo (IVC), o qual mede a propor¢ao ou
porcentagem de juizes em concordancia sobre determinados
aspectos (SOUZA et al., 2017). Para analise das respostas foi
utilizada a escala de Likert com pontuagdo de 1 a 5, em que:
1 = Discordo totalmente; 2 = Discordo parcialmente; 3 =
Nem concordo, nem discordo; 4 = Concordo parcialmente; e
5 = Concordo totalmente (SANTOS et al., 2020).

Primeiramente, foi calculado o IVC de cada item do
instrumento pela soma das respostas 4 ¢ 5 dos participantes
especialistas dividida pelo numero total de respostas (Figura
1A). Apos foi calculado o IVC total pela soma dos valores
de IVC de cada item dividida pelo niimero total de itens
(Figura 1B).

Figura 1 - Férmulas para célculo do IVC.

A
nimero de respostas "4" ou "5"
IVC =
nimero total de respostas
B
IVCI +IVC2 + ... + IVCn
IVC total =
numero total de itens

Fonte: Propria autora, 2023.

Foi considerado como parametro de validade um IVC
igual ou superior a 0,80 (ALEXANDRE; COLUCI, 2011;
SENA et al. 2020; SOUZA et al., 2017).

Para andlise dos itens julgados pelo publico-alvo foi
calculado o Indice de Concordéncia (IC) entre as respostas
para cada item. Para tanto, a soma das respostas positivas foi
dividida pelo nimero total de respostas e multiplicado por
100 (ALEXANDRE; COLUCI, 2011; SANTOS et al.,
2020). Apos foi calculado a média geral do IC (Figura 2).
Também foram considerados validados os dados com nivel
de concordancia maior que 0,80 nas respostas positivas.

Figura 2 - Formula para célculo do Indice de Concordancia.

Indice de numero de respostas positivas

Concordancia

numero total de respostas

Fonte: Propria autora, 2023.

Os dados coletados foram organizados no software
Excel e analisados por estatistica descritiva.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Primeiramente, foram selecionados um farmacéutico,
um médico e um nutricionista, que indicaram outros
especialistas, resultando em um total de 30 especialistas
convidados para a validagdo. Destes, 20 ndo responderam no
periodo de tempo pré-estabelecido, 1 foi excluido devido a
ndo aceitacdo, 1 devido a dificuldade de comunicagdo e 1 foi
indicado apos o prazo encerrado para recrutamento. De
modo que foram incluidos 7 especialistas, sendo 2
farmaceéuticos e 5 médicos.

Em relagdo ao numero de especialistas participantes
deste estudo, outros estudos encontrados apresentaram
quantidade de juizes especialistas semelhante, variando de 7
a 23 (BENEVIDES et al., 2016; DEXHEIMER et al, 2021;
SANTOS et al., 2020; SENA et al., 2020).

O tempo de experiéncia em anticoagulagdo dos
especialistas variou de 4 a 25 anos, com média de 9+7,6 anos.
A respeito de experiéncia dos especialistas na area de
anticoagulagdo, 1 possuia tese e | dissertagdo, 3 informaram
especializagdo, 3 possuiam artigo ou trabalho publicado em
anais de eventos cientificos, 5 possuiam experiéncia em
ensino e pesquisa de no minimo um ano e 6 possuiam
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experiéncia profissional clinica. A respeito de experiéncia
com material educativo, 2 possuiam experiéncia de, pelo
menos, um ano em avaliagdo de instrumentos ou materiais
educativos e 3 possuiam experiéncia de um ano na
construgdo ¢ validagdo de material educativo na area da
saude.

O processo de validagdo realizado neste estudo foi
multiprofissional. Ndo houve participacdo de especialistas
nutricionistas na validagdo do material, porém, ¢ importante
considerar que essa especialidade anteriormente participou
da elaboragdo do material.

A participagdo da equipe multiprofissional ¢
considerada fator relevante visto que ndo ha material
educativo com orientagdes relacionadas a vitamina K e a
varfarina para uso como recurso no controle da
anticoagulagdo de pacientes ambulatoriais atendidos na

Tabela 1 - Avaliagdo dos especialistas e Indice de Validade

relevancia - 2023.

instituicdo em que o trabalho foi desenvolvido e que o
paciente ¢ acompanhado por diversas especialidades. Desse
modo, ¢ importante que haja coeréncia entre a assisténcia
prestada pelos diferentes profissionais. Outros estudos de
elaboracio e validacdo de material educativo também foram
realizados com a participagdo de distintos profissionais
(MEDEIROS et al., 2019; OLIVEIRA et al., 2020; SANTOS

et al., 2020).
A concordancia entre os especialistas sobre o

educativo apresentou um IVC total de 0,87,

material
sendo

considerado validado. Os resultados obtidos em cada item
quanto ao objetivo, estrutura e organizagao, e relevancia e os
resultados dos IVCs de cada item estdo representados na

Tabela 1.

de Conteudo quanto ao objetivo, estrutura e organizagdo e

. Concordo Concordo Nao concordo, Discordo Discordo
Item a ser avaliado X . R vC
totalmente parcialmente nem discordo parcialmente totalmente
1. Objetivo
1.1 E coerente com as necessidades das pessoas em
- eoe . P 6 0 0 1 0 0.86
terapia anticoagulante com varfarina.
1.2 Promove mudanga de comportamento e atitude. 4 3 0 0 0 1,00
1.3 Pode circular no meio cientifico na area de terapia
. i 3 3 0 1 0 0.86
anticoagulante.
2. Estrutura e Organizagio
2.1 O material educativo é apropriado para orientagdo de
caTIve © apropriaco pata orientas 4 2 0 1 0 0,86
pessoas em terapia anticoagulante com varfarina.
2.2 As mensagens estdo apresentadas de maneira clara e
- & i 2 4 0 1 0 0.86
objetiva.
2.3 As informagdes apresentadas estdo cientificamente
§0es ap 4 2 0 1 0 0,86
corretas.
2.4 H4 uma sequéncia logica do contetido proposto. 4 2 1 0 0 0,86
2.5 O material estd adequado ao nivel sociocultural do
o d 4 2 0 1 0 0.86
publico-alvo.
2.6 As informagdes sdo bem estruturadas em
. ¢ 5 2 0 0 0 1,00
concordancia e ortografia.
2.7 O estilo de redagdo corresponde ao nivel de
. ooae P 4 2 1 0 0 0.86
conhecimento do publico-alvo.
2.8 As ilustragdes sdo claras, transmitem facilidade de
Sragoes 8 ¢ 3 4 0 1 0 0.86
compreensdo e sdo suficientes.
2.9 O tamanho do material esta adequado. 6 0 0 1 0 0,86
2. 10 O tamanho do titulo, dos topicos e do corpo do texto
, P P 5 1 1 0 0 0.86
esta adequado.
3. Relevancia
3.1 Os temas retratam os aspectos-chave que devem ser
P q 4 2 0 0 0 0,86
reforgados.
3.2 O material propde as pessoas em uso de terapia
anticoagulante com varfarina adquirir conhecimento
. om na acquint © 6 1 0 0 0 1,00
sobre a interferéncia da ingestdo de alimentos com
vitamina K no seu tratamento.
3.3 O material aborda as informagdes necessarias para
. ¢ P 2 3 0 1 1 0.71
prevengdo de eventos adversos.
3.4 Esta adequado para ser utilizado por qualquer
profissional da 4rea da saide em suas atividades 4 1 0 2 0 0,71
educativas com o publico-alvo.
IVC total 0,87

Fonte: Propria autora, 2023.

O material foi validado pelos especialistas, pois
obteve IVC global maior que 0,80. Outros estudos

voltados a educagao do paciente utilizaram valores de [IVC

semelhantes para considerar o material

validado
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(BENEVIDES et al.,, 2016; OLIVEIRA et al., 2020;
SANTOS et al., 2020). Um estudo validou um material
educativo para o cuidado da pessoa com estomia vesical
com IVC total de 0,89 (SENA et al., 2020). O material
educativo desenvolvido por Santos et al. (2020), em um
estudo de constru¢do e validagdo de tecnologia
educacional para vinculo méae-filho na unidade de terapia
intensiva neonatal, obteve IVC total de 0,92 na primeira
avaliagdo e realizando nova avaliagdo apo6s adaptagdo do

material com as sugestdes dos especialistas obteve IVC
total de 1,0.

Os especialistas fizeram sugestdes que foram
avaliadas e feitas as adequagdes necessarias no material
educativo, que podem ser observadas na Figura 3. Outras
sugestoes feitas pelos especialistas que ndo se
converteram em adequagdo do material, agrupadas
conforme as caracteristicas avaliadas e as a¢des tomadas
podem ser observadas na Tabela 2.

Figura 3 - Adequacdes realizadas no folder conforme sugestdes dos especialistas

ORIENTACORS SOBRE A
VITAMINA X € A VARFARINA

Inversdo de “prejuizo do cfeio da varfarina™ com
“alteragdo do TP a fim de especificar qual seria

essa alteracho. Inclusdo de que “menor consumo”

e 2

ostd asociado & “aumento de INRT ¢ “mador

consumo” A "diminuiglo de INR'

VITAMINA K E
A VARFARINA

Cor « HCFMUSP

Substituicso dos simals "-" ¢ "+
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", pelas palavras
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VERDURAS”®
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U S TRICHIMISTA DO ST OR. HOD) 2=V ==

"EVITAR" antes do

Alocagio  do  pico
ORIENTACOES SOBRE A - CONTROLAR"®

Prezado pacionte, * CONTROLAR trmo de >
Dby > tdie quantidede de v VITAMINA K E A VARFARINA

Varfarina «

-~ E] Retirada a palavra "EXISTENTES”
o S
- ~
-

A Viarene © ovid preverts e vertues

Abemention (om media
@errtidade Ge vAIwINS K

QUAIS AS PRINCIPAIS
FONTES DE VITAMINA X

MAIOR GUANTIDADE DE VITAMINA K
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wta Quantisade Ge vilaming K. (ouve e
e -
- -

MEDIA QUANTIDADE DE VITAMINA X

etens » adarte som Broseusael
Todet 8 Catsas verdues eltentes
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K NO SEU TRATAMENTO COM * MANTER wgular de a
VARFARINA? « > 2 Quant jo de vitaming K

Fonte: Propria autora, 2023
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Tabela 2 - Sugestdes feitas pelos especialistas sobre o folder e agdes realizadas - 2023.

N
Sugestdo

de

sugestoes

Acgdo

Estrutura e organizagdo
Diminuir o nimero de imagens.

Alterar o titulo para "Orienta¢des sobre alimentagdo e
varfarina" para facilitar a compreensdo por parte dos
pacientes.

Utilizar linguagem menos imperativa e dogmatica e
mais aberta para acomodar a rotina dos pacientes.

Nao foram realizadas alteragdes devido a divergéncia de opinido
entre os especialistas.

Nao foram realizadas alteragdes visto que o titulo sugerido
abrange outros alimentos que ndo serdo abordados no presente
material educativo.

Aceitamos a sugestao com projecao de educacgao do paciente para
adequacdes futuras.

Relevancia

Nao restringir a ingestdo dos alimentos com grande
quantidade de vitamina K, mas controlar sua ingestdo.

Incluir outros alimentos que interferem no valor de INR
como ervas e chas.

Aceitamos a sugestao com projecao de educacio do paciente para
adequacdes futuras.

Nao foram realizadas alteracdes, considerando que ha redugdo na
quantidade de vitamina K apds infusdo.

Fonte: Propria autora, 2023.

Embora o material tenha atingido um IVC total que
possibilitou sua validagdo, ¢ importante destacar que as
sugestdes e os comentarios foram feitos para melhoria e
enriquecimento de contetido, os quais foram avaliados
para serem realizadas as alteragdes antes da validagao pelo
publico-alvo e outras para serem melhor estudadas com
perspectiva de mudangas futuras.

Apenas dois itens avaliados obtiveram IVC menor
que 0,80. Um dos itens foi sobre a abordagem de
informagdes necessarias para prevencdo de eventos.
Contudo, salienta-se que existem outras variaveis que
podem alterar a terapia com varfarina que ndo foram
incluidas por ndo serem o objetivo do material que se
restringe aos alimentos com vitamina K. O segundo item
que recebeu IVC 0,71 foi a adequag@o do material para ser
usado por qualquer profissional da area da saude. Embora
este item ndo tenha sido melhor esclarecido em campo
aberto do questionario, possivelmente tal opinido esteja
relacionada ao fato de que o acompanhamento da maioria
dos pacientes em uso de varfarina ocorra em um
ambulatdrio especializado desta instituigao.

Estudos de wvalidagdo de material educativo
incluiram a etapa de validagdo pelo publico-alvo com o
objetivo de obter suas perspectivas e contribuigoes,
atestando que o material atendeu as suas necessidades
(DEXHEIMER et al, 2021; OLIVEIRA et al., 2020;
SANTOS et al., 2020). Neste estudo, com o material
educativo adaptado de acordo com as contribuicdes

apontadas pelos especialistas, foi viavel que o paciente
também pudesse fazer suas contribuigdes.

Para validagdo pelo publico-alvo foram identificados
13 pacientes para abordagem presencial inicial. Destes, 5
foram excluidos devido a ndo aceitagdo, 3 devido a
impossibilidade de contato por Teleconsulta, 2 ndo
responderam o questionario no periodo estabelecido,
sendo incluidos 3 pacientes.

O niimero de participantes do publico-alvo foi baixo
comparando com alguns estudos de validagdo consultados
(DEXHEIMER et al, 2021; OLIVEIRA et al., 2020;
SENA et al.,, 2020). Santos et al. (2020) realizou a
validagdo de uma cartilha com dez participantes do
publico-alvo. Entretanto, salienta-se que para os dados
qualitativos a analise aprofundada dos dados coletados
precede em importdncia o numero de participantes
(FREITAS et al., 2011).

A idade média dos pacientes foi de 65+2,5 anos,
sendo 66,67% (n=2) do sexo feminino, 33,33% (n=1) do
sexo masculino. Com relagdo ao grau de escolaridade 2
possuiam fundamental incompleto e 1 fundamental
completo.

A Tabela 3 mostra as respostas do publico-alvo para
cada item avaliado e seu respectivo Indice de
Concordancia. A média geral do IC foi de 0,94, sendo
possivel considerar o material educativo validado pelo
publico-alvo.
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Tabela 3 - Avaliacio do publico-alvo e Indice de Concordancia quanto a organizagio, estilo de escrita, aparéncia e motivagio

- HCFMUSP, 2023.

Item avaliado Positiva  Negativa  Imparcial Indice de
Concordancia

1. Organizagao
1.1 A capa chamou a sua atengdo? 2 0 1 0,67
1.2 Mostra o assunto a que se refere? 3 0 0 1,00
1.3 Os topicos tém sequéncia? 3 0 0 1,00
1.4 O tamanho do conteudo esta adequado? 3 0 0 1,00
2. Estilo de escrita
2.1 Quanto ao entendimento das frases elas sdo: (Faceis de entender/Dificeis/Nao sabe) 3 0 1,00
2.2 Conteudo escrito é: (Claro/Confuso/Nao sei) 3 0 0 1,00
3.3 O texto é: (Interessante/Desinteressante/Nao sabe) 3 0 0 1,00
4. Aparéncia
4.1 As ilustragdes sdo: (Simples/Complicadas/Nao sei) 3 0 0 1,00
4.2 As ilustragdes servem para complementar o texto? 3 0 0 1,00
5. Motivagdo
5.1 Em sua opinido, qualquer pessoa em uso de varfarina que ler esse folder vai entender 3 0 0 1,00
do que se trata?
5.2 Motivou vocé a ler até o final? 2 0 1 0,67
5.3 O folder lhe sugeriu agir ou pensar a respeito da interferéncia do consumo de alimentos 3 0 0 1,00
com vitamina K na sua anticoagulagdo?

indice de 0,94

Concordancia
(Média geral)

Fonte: Propria autora, 2023.

O material foi avaliado positivamente pelo publico-
alvo na maioria dos itens, sendo que dois itens receberam
valor de IC menor que 0,80. E importante considerar que
a amostra deste estudo foi selecionada por caracteristicas
especificas e periodo de tempo de coleta, contudo a
precisdao dos dados quantitativos ¢ dependente da
representatividade da amostra, de forma que uma maior
dimensao amostral poderia apresentar maior significancia
estatistica dos dados (SANTOS, 2018).

Foi possivel também avaliar a experiéncia do
paciente com o material educativo a partir do campo
aberto do questionario e no momento da Teleconsulta
Farmacéutica. Os comentarios apresentados tiveram como
atributo concordante a compreensdo do material
educativo. Um dos pacientes comentou que o material ¢
"muito esclarecedor e de facil entendimento”, “importante
na educagdo alimentar em relagdo a vitamina K” e “muito
bem detalhado”, completando que “vai ser 6timo como
referéncia”. Outro paciente comentou que achou “muito
bom” e “deu para entender melhor”. Observou-se que os
comentarios realizados foram positivos, corroborando
com a importdncia da disponibilizagdo do referido
material.

Além disso, observou-se a dificuldade de alguns
pacientes com a tecnologia requerida para a realizagdo da
Teleconsulta Farmacéutica, limitagdo esta que pode estar
associada ao baixo grau de escolaridade dos participantes
(OMBONI; TENTI, 2018). Um estudo brasileiro para
organizacao do servigo de Telefarmacia como estratégia
de combate a COVID-19 também incluiu como desafios
desta modalidade de atendimento os cadastros de
pacientes desatualizados que impossibilitam o contato e
indisponibilidade para atender, por ndo estar familiarizado
com a tecnologia ou por condigdes fisicas e/ou cognitivas
(GOSSENHEIMER et al., 2020).

Em estudos com impacto positivo na educagao do
paciente na area de anticoagulacdo e melhoria na eficacia

do tratamento também foram utilizados materiais
educativos escritos (LO; WONG; HONG, 2022). No
entanto, ressalta-se que o estudo presente ¢ inovador nesta
area, pois apresenta o processo de validagcdo do material
educativo e pode trazer novas perspectivas para a
educagdo do paciente, com possibilidades de didlogo entre
os profissionais que prestam assisténcia ao paciente.

Os resultados sugerem que o material educativo
pode ser usado como estratégia para educacdo do paciente
em uso de varfarina, embora estudos posteriores sejam
fundamentais para acompanhamento longitudinal do
paciente, possibilitando avaliar os seus impactos na
qualidade de vida, conhecimento, resultados de exames e
incidéncia de eventos adversos (BENEVIDES et al.,
2016).

Embora o material validado tenha sido impresso, é
factivel sua adaptacdo para versdo digital com o objetivo
de alcangar maior quantidade de pacientes e facilidade de
divulgacdo. O desenvolvimento e utilizacao de ferramenta
audiovisual para educagdo de pacientes em uso de
varfarina também podera ser posteriormente explorada,
visto que pode trazer beneficios para o conhecimento do
paciente e apresentar boa aceitabilidade e maior
abrangéncia considerando os diferentes graus de
escolaridade dos pacientes (GROIA et al., 2019).

Este estudo apresenta algumas limita¢des advindas
da caréncia de instrumento padrdo usado em estudos
anteriores, colocando barreiras para comparagdo com 0s
resultados por ser um processo subjetivo (ALEXANDRE;
COLUCI, 2011). A amostra do estudo foi pequena, o que
pode estar relacionado com a abreviagdo do tempo para
coleta de dados para que o trabalho pudesse ser concluido
no prazo proposto e, de maneira especifica para os
especialistas, relaciona-se também com a grande demanda
profissional. Considerando o método de amostragem dos
especialistas, a variabilidade de opinides possiveis pode
ter sido limitada, visto que dependeu da decisdo de cada
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um para indicar outros voluntarios e que existe a tendéncia
de indicar especialistas de sua rede pessoal (PARKER;
SCOTT; GEDDES, 2019).

CONCLUSOES

A partir da identificagdo de instrumentos de
validagdo de material educativo na literatura e posterior
aplicagdo destes aos juizes especialistas e ao publico-alvo,
foi possivel a validagdo do material educativo com
orientagdes relacionadas a vitamina K e a varfarina para
uso como recurso no controle da anticoagulacdo de
pacientes ambulatoriais, considerando a necessidade dos
pacientes e o conhecimento técnico-cientifico sobre o
tema.

Todos os especialistas estiveram de acordo que o
folder promove mudanga de comportamento e atitude, que
as informagoes sdo bem estruturadas em concordancia e
ortografia e que o material propde as pessoas em uso de
terapia  anticoagulante com  varfarina  adquirir
conhecimento sobre a interferéncia da ingestdo de
alimentos com vitamina K no seu tratamento.

O publico-alvo avaliou positivamente o material
educativo em relagdo a organizagdo, estilo de escrita,
aparéncia e motivagdo. Os pacientes comentaram que o
material é explicativo, detalhado e de facil entendimento.

Sendo assim, o material validado atendeu ao objetivo
que se propde, sendo coerente com as necessidades dos
pacientes e capaz de promover seguranga e eficacia do
tratamento, podendo ser disponibilizado aos pacientes,
bem como circular no meio cientifico.
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